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BÁO CÁO
Tổng kết năm học 2016 – 2017

Năm học 2016-2017 là năm học đầu tiên triển khai thực hiện các nội dung Nghị quyết Đại hội Đảng bộ Quận lần thứ XI và Đại hội Đảng bộ Thành phố lần thứ X; thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội 5 năm 2016 -2021; ngành Giáo dục và Đào tạo Quận 11 tiếp tục tập trung thực hiện các nội dung của Nghị quyết số 29-NQ/TW Hội nghị Trung ương 8 - Khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế” nhằm đưa giáo dục và đào tạo Quận 11 nhanh chóng phát triển, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực của quận mà giáo dục phổ thông là nền tảng.
Căn cứ Chỉ thị số 15/CT-UBND ngày 04 tháng 9 năm 2015 về thực hiện nhiệm vụ giáo dục và đào tạo năm học 2015 – 2016 tại Thành phố Hồ Chí Minh của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố; căn cứ phương hướng nhiệm vụ năm học của Sở Giáo dục Đào tạo thành phố và tình hình thực tế của quận, Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 xây dựng phương hướng, nhiệm vụ năm học 2016-2017 số 754 /PH-GDĐT ngày 22 tháng 8  năm 2017 thực hiện chủ đề năm học:thực hiện những trọng tâm sau:
1. Tiếp tục triển khai thực hiện các nội dung Chương trình hành động của Quận ủy và Kế hoạch của Ủy ban nhân dân quận thực hiện Nghị quyết 29 – Hội nghị lần 8 – BCHTW Khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế”, nhằm đưa giáo dục và đào tạo quận tiếp cận giáo dục tiên tiến khu vực và thế giới, theo các tiêu chí:

2. Phát huy dân chủ, thực hiện đầy đủ và đúng quy định về công khai trong các cơ sở giáo dục; thực hiện đúng quy định về quản lý tài chính, tài sản. Tăng cường thanh tra, kiểm tra công tác quản lý tài chính, tài sản tại các đơn vị và xử lý nghiêm các vi phạm.

3. Tiếp tục thực hiện hiệu quả công tác cải cách hành chính, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý. Tăng cường cung cấp thông tin cho phụ huynh, học sinh, giải quyết các thủ tục hành chính trực tuyến, tạo điều kiện thuận lợi cho phụ huynh, học sinh khi cần cập nhật thông tin hay liên hệ với nhà trường.  

4. Nghiêm túc thực hiện các quy định của Luật phòng, chống tham nhũng, Luật thực hành tiết kiệm và chống lãng phí; thực hiện tiết kiệm chi thường xuyên. Tăng cường quản lí nhà nước về công tác thanh tra giáo dục. Tăng cường thanh tra, kiểm tra công tác quản lý giáo dục và việc thực hiện nhiệm vụ tại các cơ sở giáo dục đào tạo. Tăng cường chỉ đạo công tác tự kiểm tra của các cơ sở giáo dục.

5. Thực hiện nghiêm quy định quản lý dạy thêm, học thêm trên địa bàn quận. Kiên quyết xử lý nghiêm khắc các trường hợp dạy thêm không đúng quy định. 

6. Quản lý chất lượng đầu ra; quản lý quá trình đào tạo và chuẩn hóa các điều kiện đảm bảo chất lượng. Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện công tác kiểm định chất lượng giáo dục; kiểm định trình độ ngoại ngữ, tin học của cán bộ quản lý, giáo viên và học sinh theo chuẩn quốc tế. 

7. Đổi mới công tác thông tin, tuyên truyền về các chủ trương, giải pháp thực hiện đổi mới toàn diện của ngành theo hướng chủ động, tích cực để đưa thông tin nhanh chóng, chính xác, kịp thời đến với cán bộ quản lý, giáo viên, học sinh và người dân trong toàn quận. 

8. Tiếp tục thực hiện công tác thi đua khen thưởng theo hướng thiết thực, hiệu quả, tránh hình thức. Đẩy mạnh các hoạt động biểu dương, tuyên truyền, giới thiệu những gương thầy cô giáo tiêu biểu, điển hình trong dạy chữ, dạy người. Đề xuất khen thưởng kịp thời các giáo viên có những thành tích nổi bật, thành tích đột xuất được tập thể ghi nhận, công nhận. Tích cực phát hiện, giới thiệu, tuyên dương các điển hình học sinh tiêu biểu của quận.

I. VỀ CÔNG TÁC TRIỂN KHAI THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT 29-NQ/TW, HOẠT ĐỘNG ĐOÀN THỂ:

1. Các văn bản chỉ đạo:

Nhằm thống nhất về nhận thức, tạo thuận lợi trong quá trình triển khai các nội dung thực hiện Nghị quyết 29-NQ/TW; trên cơ sở các văn bản chỉ đạo của Trung ương và Thành phố, Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh đã ban hành các văn bản chỉ đạo nhằm thống nhất về nhận thức và xác định trọng tâm, xây dựng kế hoạch thực hiện trong toàn ngành, cụ thể như sau:

· Ngày 31 tháng 8 năm 2015, Đảng ủy Sở Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Chương trình hành động số 03-CTrHĐ/ĐU thực hiện Chương trình hành động số 46 của Thành ủy thực hiện Nghị quyết 29-NQ/TW của Hội nghị Ban chấp hành trung ương lần 8 – Khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế”.

· Ngày 23 tháng 10 năm 2015, Sở Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Quyết định số 1708/QĐ-GDĐT-VP về Kế hoạch hành động của ngành giáo dục và đào tạo triển khai thực hiện Kế hoạch của Ủy ban nhân dân thành phố thực hiện Chương trình hành động số 46 của Thành ủy thực hiện Nghị quyết 29-NQ/TW của Hội nghị Ban chấp hành trung ương lần 8 – Khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế”.
Qua đó, Phòng Giáo dục và Đào tạo đã kịp thời thông tin, tuyên truyền về các chủ trương, chính sách nhằm đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo; tạo sự đồng thuận và ủng hộ của toàn xã hội.

2. Kết quả thực hiện:

2.1. Đổi mới mạnh mẽ, sâu sắc tư duy giáo dục, tăng cường vai trò của Đảng và Nhà nước đối với quá trình đổi mới giáo dục và đào tạo.
- Xác định khâu tư tưởng, nhận thức là then chốt, là cơ sở cho mọi công cuộc đổi mới; Ngành đã nhanh chóng và thường xuyên quán triệt chủ trương, đường lối của Đảng và Nhà nước về thực hiện đổi mới toàn diện giáo dục và đào tạo đến toàn ngành, nhất là đổi mới tư duy của cán bộ quản lý giáo dục mà xuất phát điểm chính là những cán bộ, chuyên viên của Phòng Giáo dục và Đào tạo; từ đó, lan tỏa đến từng cán bộ quản lý giáo dục, từng giáo viên, nhân viên trong mỗi nhà trường và cả học sinh, sinh viên, các bậc phụ huynh. 

- Bên cạnh đó, Phòng Giáo dục và Đào tạo cũng tham mưu Lãnh đạo Quận 11 chỉ đạo, quán triệt đến các sở ban ngành, đoàn thể, cùng phối hợp tổ chức tuyên truyền, nâng cao nhận thức, tạo niềm tin và thái độ ủng hộ đối với công cuộc đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục – đào tạo.

2.2. Tăng cường công tác giáo dục toàn diện học sinh.
Với quan niệm giáo dục phải mang tính toàn diện; dạy chữ phải song hành, hướng đến mục tiêu dạy người; giáo dục phải đào tạo thế hệ trẻ sống có lý tưởng, hoài bão, biết cống hiến, giàu nhiệt huyết, giỏi kỹ năng, chắc tay nghề, vững kiến thức để trở thành những công dân tốt, có ích cho xã hội, góp sức cho sự nghiệp xây dựng và phát triển Thành phố. Cụ thể hóa nội dung Nghị quyết 29-NQ/TW, Ngành Giáo dục và Đào tạo Quận 11 bước đầu đã thực hiện các nội dung sau:

- Đổi mới công tác giáo dục chính trị tư tưởng, truyền thống, đạo đức, lối sống; tinh thần yêu nước bằng nhiều hình thức sinh động; phối hợp với công an địa phương để tăng cường công tác quản lý, đảm bảo an ninh, trật tự trường học, phòng chống tội phạm, bạo lực, tệ nạn xã hội xâm nhập học đường. Xây dựng trường học an toàn, phòng tránh tai nạn thương tích, đảm bảo vệ sinh môi trường, an toàn thực phẩm. 

- Đẩy mạnh giáo dục nghệ thuật; đổi mới mạnh mẽ công tác giảng dạy và học tập môn Nhạc, Mỹ thuật; chú trọng đưa âm nhạc dân tộc vào nhà trường; đẩy mạnh giáo dục thể chất, chăm sóc sức khoẻ học sinh, sinh viên; đổi mới phương pháp giảng dạy môn thể dục và hoạt động thể thao học đường; chú trọng phát triển các môn võ dân tộc trong trường học, chương trình phổ cập bơi cho trẻ…

- Chú trọng các hoạt động giáo dục kỹ năng thích ứng cuộc sống cho học sinh nhằm trang bị những kiến thức để các em hòa nhập cộng đồng, tự giải quyết các vấn đề khó khăn của bản thân.

2.3. Đổi mới chương trình, nội dung, phương pháp dạy và học, kiểm tra đánh giá ở tất cả các cấp học nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực.
Ngành đã tập trung thực hiện các giải pháp có tính đột phá như sau:

- Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ phương pháp giảng dạy và học tập, chú trọng cập nhật các phương pháp giảng dạy hiện đại của thế giới. Chú trọng hướng dẫn học sinh phương pháp tự học, tự nghiên cứu; tăng cường tổ chức cho các em học tập, nghiên cứu, làm việc nhóm; khuyến khích, hướng dẫn và tạo điều kiện để học sinh nghiên cứu khoa học, vận dụng các kiến thức đã học vào thực tế. 

- Tiếp tục duy trì, củng cố và nâng cao chất lượng phổ cập giáo dục tiểu học đúng độ tuổi, phổ cập bậc trung học và phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ 5 tuổi. Quận 11 đã thí điểm tổ chức giữ trẻ mầm non từ 6 tháng tuổi đến 18 tháng tuổi tại Trường Mầm non Phường 13 và Trường Mầm non Phường 16, Trường Mầm non Phường 1, tiếp tục đầu tư tại Trường Mầm non 10 và Trường Mầm non Quận 11

- Hoàn chỉnh đề án xây dựng trường tiên tiến, hội nhập khu vực và quốc tế tại Trường THCS Lê Quý Đôn. Tiếp tục hoàn thiện đề án tại Tiểu học Phùng Hưng và Trường Mầm non Quận 11 nhằm thực hiện lộ trình hoàn thiện trường tiên tiến, hội nhập khu vực và quốc tế ở mỗi bậc học.
- Đổi mới phương thức kiểm tra, đánh giá kết quả học tập, đạo đức của học sinh, sinh viên theo hướng phát huy tính tích cực, tự giác, chủ động, sáng tạo của người học, chuyển trọng tâm đánh giá nội dung học tập sang đánh giá phẩm chất và năng lực của người học.

- Chỉ đạo và tổ chức các kì thi an toàn, nghiêm túc, đảm bảo kết quả thi thực sự khách quan, phản ánh đúng chất lượng dạy và học, tác động tích cực đến việc dạy và học, thực hiện các mục tiêu giáo dục. 

- Tiếp tục đẩy mạnh ứng dụng có hiệu quả công nghệ thông tin trong quản lý và dạy học qua sử dụng bảng tương tác, soạn giảng giáo án điện tử, triển khai Cổng thông tin điện tử của các đơn vị để tạo môi trường thông tin giữa cơ quan quản lý, nhà trường, học sinh, phụ huynh học sinh và xã hội; các phần mềm ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý.

2.4. Tăng cường cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ giảng dạy và học tập.
Phòng Giáo dục và Đào tạo tham mưu Ủy ban nhân dân Quận 11 thực hiện tốt quy hoạch mạng lưới trường học trên địa bàn quận tạo điều kiện đẩy nhanh tiến độ xây dựng trường lớp đáp ứng yêu cầu cơ sở vật chất cho giáo dục, từng bước nâng dần tỷ lệ học sinh được học tập và sinh hoạt 2 buổi/ ngày tại Quận 11.

Đã tổ chức khánh thành và đưa vào hoạt động trường Tiểu học Nguyễn Thi vào đầu năm học 2016-2017. Trường Tiểu học Âu Cơ vào cuối năm học 2016-2017 (ngày 19 tháng 5 năm 2017).

2.5. Đổi mới công tác quản lý, hoàn thiện bộ máy. 

- Tiếp tục triển khai các quy định quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm về thực hiện nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, biên chế và tài chính đối với đơn vị sự nghiệp công lập; tiếp tục phân cấp mạnh mẽ trong công tác tuyển dụng giáo viên. \
- Ủy ban nhân dân Thành phố triển khai Quyết định số 09/2017/QĐ-UBND ngày 22 tháng 02 năm 2017 về ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh. Đây là nền tảng để Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 nghiên cứu tham mưu Uỷ ban nhân dân Quận 11 xây dựng Quy chế tổ chức và hoạt động của Phòng Giáo dục và Đào tạo.
2.6. Triển khai các Đề án, Chương trình, Kế hoạch thực hiện Nghị quyết 29.
- Tiếp tục triển khai thực hiện các Đề án: “Phổ cập và nâng cao năng lực sử dụng tiếng Anh cho học sinh phổ thông và chuyên nghiệp thành phố”; “Phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ 5 tuổi”; “Hỗ trợ Giáo dục mầm non Thành phố”; “Tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng và chế độ chính sách đối với viên chức y tế trường học Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2014 – 2016”; “Mô hình trường tiên tiến, hiện đại theo xu thế hội nhập quốc tế”; “Xóa mù chữ cho người trong độ tuổi lao động”; “Xây dựng Xã hội học tập trên địa bàn Quận 11 giai đoạn 2012 – 2020”; “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến giáo dục pháp luật trong nhà trường”.

- Năm học 2017-2018, thực hiện chỉ đạo của Sở Giáo dục và Đào tạo đẩy nhanh tiến độ thực hiện Đề án “Thư viện tiên tiến, hiện đại tại các trường học trên địa bàn”, triển khai theo tiến độ Đề án “Thẻ học đường thông minh – Thẻ SSC” (hiện đã mở rộng thực hiện ở hơn 450 trường phổ thông trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và đang đẩy mạnh các tiện ích sử dụng Thẻ SSC nhằm nâng cao hơn nữa hiệu quả chương trình). 


3. Hoạt động Đoàn thể:
3.1. Công Đoàn: điều chỉnh lại size và phông chữ
-
Tổng số đoàn viên 2526/3047 tổng số công nhân viên chức lao động.
- 
Năm học 2016 - 2017, Ban Chấp hành CĐGD Quận 11 đã làm tốt công tác chỉ đạo, điều hành hoạt động trên cơ sở các nhiệm vụ và chương trình đã triển khai; thực hiện tốt công tác tuyên truyền, vận động NGNLĐ tạo sự đồng thuận trong quá trình triển khai các chủ trương mới của Ngành và của Tổng Liên đoàn.

-
CĐGD các cấp đã thực hiện tốt vai trò, chức năng của tổ chức công đoàn tại cơ sở, đặc biệt phát huy vai trò của công đoàn trong việc chăm lo đời sống vật chất, văn hóa, tinh thần cho NGNLĐ; vận động NGNLĐ tích cực hưởng ứng và tham gia các phong trào thi đua, các cuộc vận động lớn của ngành; động viên NGNLĐ thực hiện tốt nhiệm vụ chuyên môn; xây dựng khối đoàn kết, nhất trí trong đơn vị.

-
Tiếp tục triển khai có hiệu quả các chương trình công tác do Đại hội XII nhiệm kỳ 2012 – 2017 CĐGD Quận 11 đề ra. CĐGD các cấp tiếp tục đẩy mạnh phong trào thi đua yêu nước và các cuộc vận động trong ngành. 

-
Thực hiện tốt công tác tuyên truyền, tổ chức Đại hội công đoàn cơ sở hướng đến Đại hội Công đoàn các cấp theo đúng hướng dẫn của Liên đoàn Lao động Quận 11, Công đoàn Giáo dục Thành phố Hồ Chí Minh.
-
CĐGD Quận 11 phối hợp với Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 chỉ đạo các đơn vị giáo dục trong ngành xây dựng kế hoạch tổ chức các hoạt động chào mừng kỷ niệm 34 năm ngày Nhà giáo Việt Nam 20/11; tổ chức thành công nhiều hoạt động cấp ngành như: Họp mặt giao lưu, tuyên dương 49 gương“Những đóa hồng thầm lặng”.
-
Thực hiện tốt công tác quan tâm, chăm lo, tương trợ cho NGNLĐ nghỉ hưu, nghỉ việc, ốm đau, bệnh nan y, gia đình hữu sự. CĐGD Quận 11 đã đề xuất Công đoàn Giáo dục Thành phố trợ cấp giúp đồng nghiệp bị bệnh ung thư, nan y, hiểm nghèo (07 suất với tổng số tiền 80.000.000 đồng). 

-
Tổ chức chăm lo, tương trợ cho nhà giáo, người lao động nghỉ hưu, nghỉ việc, ốm đau, bệnh nan y, gia đình hữu sự (mỗi suất 500.000 đồng); trợ cấp đột xuất 02 trường hợp đoàn viên bệnh mất đột ngột, hoàn cảnh khó khăn (3.000.000 đồng/ suất); 07 trường hợp bệnh nan y hiểm nghèo (2.000.000 đồng/ suất) trong năm học 2016 – 2017. Vận động cán bộ, giáo viên, công nhân viên tham gia đóng góp ủng hộ chăm lo cho dân nghèo nhân dịp Tết cổ truyền Đinh Dậu năm 2017 do Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Quận 11 phát động (100.000 đồng/ người); chăm lo hỗ trợ kinh phí cho Hội Cựu giáo chức Quận 11 với kinh phí 3.600.000 đồng nhân ngày Nhà Giáo Việt Nam 20/11; thăm hỏi giáo viên ốm đau nằm viện, tổ chức họp mặt kỷ niệm ngày Nhà giáo Việt Nam 20/11 tại đơn vị. Chăm lo cho 47 trường hợp đoàn viên Công đoàn có hoàn cảnh khó khăn với tổng số tiền 23.500.000 đồng (500.000 đồng/ suất); thăm hỏi và tặng quà Tết cho 15 trường hợp thầy cô giáo trong Hội cựu giáo chức bị bệnh nan y, hiểm nghèo với tổng số tiền 6.000.000 đồng (400.000 đồng/ suất). 
-
Tham mưu Ủy ban nhân dân Quận chăm lo 101 trường hợp giáo viên, nhân viên, người lao động trong dịp Tết 2017 với tổng số tiền 94.000.000 đồng (11 trường hợp bệnh nan y hiểm nghèo, 90 trường hợp hoàn cảnh đặc biệt khó khăn).

-
Phát động phong trào “Nuôi heo đất” nhằm xây dựng nguồn kinh phí thực hiện chương trình học bổng Nguyễn Đức Cảnh. Tổ chức họp mặt cán bộ công đoàn, cán bộ nữ công qua các thời kỳ nhân dịp kỷ niệm 85 năm ngày thành lập Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam 20/10. Ban nữ công đã tổ chức thăm nữ NGNLĐ bị tai nạn lao động, bệnh nan y hiểm nghèo.... để động viên, chia sẻ với chị em trong những lúc khó khăn, bệnh tật.

-
CĐGD các cấp đã tham mưu với các cấp ủy, chính quyền để có giải pháp cải thiện đời sống đội ngũ NGNLĐ trong những dịp lễ, Tết; luôn quan tâm đến đời sống NGNLĐ, thăm hỏi, hiếu hỉ, chia buồn theo đúng quy chế của đơn vị.

-
Triển khai đến tất cả các Công đoàn cơ sở văn bản số 93/HD-CĐGD ngày 09/5/2017 của Công đoàn Giáo dục về giới thiệu chương trình gạo sạch cho Đoàn viên, Nhà giáo, người lao động trong Ngành Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh trong hoạt động chủ đề “Năm vì lợi ích đoàn viên công đoàn”.
-
CĐGD Quận 11 đã chỉ đạo Công đoàn cơ sở các trường thực hiện các nhiệm vụ chính trị trọng tâm trong năm học, tập trung tuyên truyền về chính sách pháp luật của Đảng và Nhà nước, nghĩa vụ của NGNLĐ và của công dân; tuyên truyền về đổi mới giáo dục và đào tạo theo tinh thần Nghị quyết số 29 Hội nghị Trương 8 Khóa XI thông qua các buổi hội nghị, tập huấn các chuyên đề chuyên sâu ở từng lĩnh vực như: đổi mới giáo dục phổ thông, đổi mới kiểm tra đánh giá giáo dục.

-
Đẩy mạnh công tác tuyên truyền phổ biến pháp luật cho đoàn viên, NGNLĐ trong các đơn vị trường học; tuyên truyền triển khai nhiệm vụ năm học mới 2016 – 2017, thực hiện các quy định về dạy thêm, học thêm; phối hợp tổ chức tuyên truyền, nêu gương những tập thể và cá nhân tiêu biểu trong việc học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh; tuyên truyền thực hiện triển khai các hoạt động trong Tháng hành động quốc gia phòng, chống HIV/AIDS; truyên truyền về ngày Pháp luật 9/11,vận động NGNLĐ không hút thuốc lá nơi công cộng, trong khuôn viên trường học; tích cực xây dựng “Trường học không thuốc lá”; tuyên truyền đại hội đảng các cấp tiến tới Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XII của Đảng; phối hợp với chuyên môn tổ chức tổng kết và tuyên dương thầy, cô giáo đạt kết quả tốt trong các hội thi Giáo viên giỏi.

-
Tổ chức tập huấn quy trình tổ chức Đại hội Công đoàn cơ sở nhiệm kỳ 2017 – 2022 theo hướng dẫn số 04/HD-LĐLĐ ngày 01/3/2017 của Liên đoàn Lao động Quận 11 vào ngày 30/3/2017. Chỉ đạo các Công đoàn cơ sở tổ chức Đại hội Công đoàn cơ sở trước ngày 30/6/2017 theo đúng hướng dẫn của Liên đoàn Lao động quận. 
-
Vận động quyên góp hỗ trợ giáo dục miền núi, vùng sâu, vùng xa, vùng khó khăn với tổng số tiển 48.391.000 đồng; hỗ trợ đồng nghiệp ngoại thành vui Tết Đinh Dậu 2017 với tổng số tiền 38.700.000 đồng. 

-
Công tác đền ơn đáp nghĩa, phụng dưỡng Mẹ Việt Nam anh hùng được công đoàn các đơn vị quan tâm và thực hiện tốt. Trong năm 2016, đã vận động và tổ chức thăm tặng quà cho 01 Mẹ Việt Nam anh hùng và 05 đồng chí thương binh nặng trên địa bàn quận với tổng số tiền 84.000.000 đồng.

-
Vận động học sinh, đoàn viên công đoàn ngành giáo dục Quận 11 tham gia “Hỗ trợ đồng bào bị lũ lụt miền Trung” nộp về Công đoàn Giáo dục thành phố với số tiền 20.460.000 đồng
-
Đội ngũ NGNLĐ tích cực tham gia các hoạt động từ thiện, hiến máu nhân đạo được phát động trong năm học. Tổng số ca hiến máu nhân đạo là 210 ca.

-
Nhân kỷ niệm 34 năm ngày Nhà giáo Việt Nam, đã cùng Phòng Giáo dục và Đào tạo tổ chức xét chọn giới thiệu và đã được Sở Giáo dục và Đào tạo xét chọn 03 thầy cô  cán bộ quản lý, giáo viên đạt giải thưởng Võ Trường Toản năm 2016.

-
Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền về ý nghĩa, tầm quan trọng của biển đảo đối với chủ quyền và toàn vẹn lãnh thổ của đất nước; tích cực tuyên truyền cho NGNLĐ giáo dục học sinh lòng yêu nước, tự hào dân tộc và tình đoàn kết, tương thân tương ái.

-
Trong hoạt động “Tháng công nhân” lần 9 năm 2017: Vận động mỗi đoàn viên công đoàn tham gia đóng góp ủng hộ 50.000 đồng. Kết quả, vận động và đóng góp về Liên đoàn Lao động Quận 11 số tiền hơn 86.000.000 đồng. Có 37 trường hợp nhà giáo, người lao động được nhận trợ cấp của Liên đoàn Lao động quận trong “Tháng Công nhân” lần 9 năm 2017 với tổng số tiền 77.500.000 đồng (22 suất bệnh nan y hiểm nghèo: 2.500.000 đồng/ suất; 15 suất hoàn cảnh gia đình đặc biệt khó khăn: 1.500.000 đồng/ suất).

· Triển khai thực hiện văn bản số 12/CĐGD ngày 23/02/2017 của Công đoàn Giáo dục Quận 11 về một số nhiệm vụ trọng tâm trong công tác Tuyên giáo năm 2017. Phối hợp chính quyền tổ chức các hoạt động chào mừng các ngày lễ lớn trong tháng 4 và 5: Giỗ Tổ Hùng Vương mùng 10/3 (ÂL); Kỷ niệm 42 năm ngày Giải phóng miền Nam thống nhất đất nước; Ngày Quốc tế Lao động 1/5; Kỷ niệm 127 năm ngày sinh của Bác (19/5) (theo văn bản hướng dẫn của Sở Giáo dục và Đào tạo).

· Triển khai Nghị quyết 9c/NQ-BCH ngày 18/10/2017 của Tổng Liên đoàn lao động Việt Nam đến các Công đoàn cơ sở. Vận động đoàn viên công đoàn Thực hiện Chỉ thị 11-CT/TU; đóng góp Quỹ bảo trợ trẻ em năm 2017 (50.000 đồng/ người), quỹ “Vì biển đảo quê hương, vì tuyến đầu tổ quốc” (100.000 đồng/ người).

-
Ban chấp hành, Ủy ban kiểm tra Công đoàn Giáo dục Quận 11 tham gia đầy đủ các lớp tập huấn do Liên đoàn Lao động Quận 11 tổ.

-
Tham dự và đạt được kết quả khả quan trong các hội thi, hội thao do Công đoàn Giáo dục Thành phố tổ chức nhân dịp 20/11/2016. Cụ thể: 

+ Môn bóng bàn: Đội tuyển bóng bàn Công đoàn Giáo dục Quận 11 đạt giải nhất.

+ Môn Kéo co: Đội tuyển trường THCS Lê Anh Xuân đạt giải 3 đồng đội.

+ Trường THCS Lê Quý Đôn, THCSNguyễn Văn Phú, Tiểu học Phú Thọ đạt giải Khuyến Khích; đặc biệt THCS Lê Anh Xuân đạt giải Ba hội thi “Đua thuyền rồng”.

+ Trường Tiểu học Lạc Long Quân đạt giải Nhì Hội thi Trang trí tiểu cảnh.

· Đề cử Công đoàn cơ sở trường tiểu học Trưng Trắc, THCS Lê Quý Đôn, THCS Hậu GIang tham dự hội thi trưng bày bánh tét do Liên đoàn Lao động phối hợp với trung tâm Văn hóa Quận 11 tổ chức. Kết quả: Công đoàn cơ sở trường Tiểu học Trưng Trắc, THCS Lê Quý Đôn đạt giải Khuyến khích.

· Đề cử Công đoàn cơ sở trường THCS Lê Quý Đôn tham dự hội thi “Duyên dáng áo dài” năm 2017 do Công đoàn Giáo dục Thành phố và Sở Du lịch tổ chức
-
Phối hợp với Phòng Giáo dục và Đào tạo tham dự hội diễn văn nghệ cấp Ngành năm học 2016 – 2017 do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức. Kết quả: Giải III toàn đoàn, 2 Giải II Hợp ca, Giải Khuyến khích Tam ca, Giải Khuyến khích đơn ca, Giải Khuyến khích múa.

-
Phát động các đơn vị tổ chức Hội thi “Tìm hiểu Nghị quyết Đại hổi Đảng các cấp” cấp trường; tổ chức hội thi cấp quận với sự tham gia của 50 cá nhân. Qua đó, đề cử 04 cá nhân có bài viết xuất sắc tham dự hội thi cấp thành phố (THCS Lữ Gia, Mầm non Quận 11, Tiểu học Hưng Việt, THCS Nguyễn Minh Hoàng). Kết quả: Trường THCS Lữ Gia, Tiểu học Hưng Việt đạt vào vòng chung kết hội thi cấp thành phố (20/12/2016). Kết quả: cô Phan Thụy Mộng Thu (Trường THCS Lữ Gia) và cô Phan Thị Thùy Linh (Trường Tiểu học Hưng Việt) đạt giải Khuyến khích cấp Thành phố.

-
Có 06 trường hợp được tặng Kỷ niệm chương “Vì sự nghiệp xây dựng tổ chức Công đoàn” năm 2017, 02 trường hợp được Công đoàn Giáo dục Thành phố tuyên dương “Lao động giỏi – Lao động sáng tạo” năm học 2016 – 2017.

-
Tổ chức họp mặt kỷ niệm 86 năm Ngày thành lập Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam (20/10/1930-20/10/2016) và kỷ niệm 06 năm ngày Phụ nữ Việt Nam (20/10/2010-20/10/2016) tuyên dương khen thưởng cho 32 cán bộ nữ công đã có nhiều thành tích trong công tác nữ công; chỉ đạo Công đoàn các trường tổ chức kỷ niệm trang trọng bằng nhiều hình thức họp mặt, tọa đàm, hội thi cắm hoa, nấu ăn, thời trang, văn nghệ. Đặc biệt, Ban nữ công CĐGD Quận 11 đề xuất Liên đoàn Lao động Quận 11 tổ chức thăm 02 nữ nữ đoàn viên công đoàn bị bệnh nan y hiểm nghèo với tổng số tiền 4.000.000 đồng.
-
Phối hợp với Báo Phụ nữ tổ chức chuyên đề và trao 60 suất “Tầm soát bệnh ung thư” cho 60 cán bộ, giáo viên, nhân viên nữ công tác tại các đơn vị trường học trên địa bàn trong tháng 10/2016. Cử 80 cán bộ, giáo viên, nhân viên nữ tham dự chuyên đề tư vấn về sức khỏe cho chị em phụ nữ do Hội Liên hiệp Phụ nữ Thành phố tổ chức trong tháng 12/2016.
-
Tổ chức họp mặt kỷ niệm 107 năm ngày Quốc tế Phụ nữ (08/3/1910-08/3/2017); 1977 năm cuộc khởi nghĩa Hai Bà Trưng và sơ kết công tác Nữ công Học kỳ I năm học 2016 – 2017.
- 
CĐGD Quận 11 thường xuyên theo dõi việc thực hiện các chế độ chính sách cho nữ cán bộ, giáo viên, nhân viên; đồng thời giám sát việc thực hiện các chế độ chính sách có liên quan đến nữ cán bộ, giáo viên, nhân viên trong ngành. Ban Nữ công công đoàn cơ sở phối hợp với công đoàn, chính quyền đảm bảo đầy đủ chế độ chính sách cho nữ  CBNGLĐ như tiền lương, tiền thưởng, chế độ nghỉ thai sản, khám sức khỏe định kỳ và các chế độ khác.Vào các ngày lễ, các ngày kỷ niệm như: ngày Quốc tế phụ nữ 8/3 và khởi nghĩa Hai Bà Trưng, Tết thiếu nhi (1/6), Tháng hành động vì trẻ em và ngày gia đình Việt Nam (28/6), Ngày Phụ nữ Việt Nam 20/10, Ban nữ công các CĐCS đã phối hợp và tổ chức các hoạt động: hội thi nấu ăn, cắm hoa với các chủ đề phong phú.

-
Ban nữ công của Công đoàn Giáo dục quận tham dự họp mặt 8/3 và tham quan thực tế tại Công ty Yakult và Gốm sứ Minh Long do Liên đoàn lao động quận tổ chức. Lập danh sách 10 em học sinh là con cán bộ, giáo viên, nhân viên tham dự ngày hội tuổi thơ tại Đầm Sen vào ngày 30/5/2017.
-
Phối hợp Trung tâm Chăm sóc sức khỏe – Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam huy động 78 giáo viên nữ tham dự Tọa đàm “Cán Bộ Và Giáo Viên Nữ Khoẻ Đẹp Tự Tin Và Thành Công Thời Hiện Đại” ngày 20/12/2016, 166 giáo viên tham gia Lễ phát động “Cán Bộ Và Giáo Viên Nữ Khoẻ Đẹp Tự Tin Và Thành Công Thời Hiện Đại” ngày 02/3/2017

-
Phát động đoàn viên công đoàn tham gia các “Phiên chợ nghĩa tình” lần 3, lần 4 do Liên đoàn lao động Quận 11 tổ chức. Kết quả Công đoàn Giáo dục tham gia phiên chợ đã đóng góp về Liên đoàn Lao động với số tiền hơn 4.500.000 đồng.

-
Phối hợp với chính quyền tổ chức họp mặt cán bộ quản lý đương chức và chia tay cán bộ quản lý nghỉ hưu trong quý 3 năm 2016, quý 2 năm 2017; họp mặt sinh hoạt kỷ niệm 62 năm ngày Thầy thuốc Việt Nam (27/02/1955-27/02/2017).

-
Tuyên truyền để đoàn viên công đoàn thực hiện nghiêm túc các quy định về tham quan, học tập nước ngoài theo hướng dẫn của Ủy ban nhân dân quận.

· Phối hợp với Phòng Giáo dục và Đào tạo tổ chức Hội thao giao lưu với Công đoàn Giáo dục Quận 5, Quận 3 chào mừng kỷ niệm ngày Truyền thống Thể thao Việt Nam, 42 năm ngày giải phóng miền Nam, thống nhất đất nước; kỷ niệm 40 năm ngày thành lập Công đoàn Giáo dục Thành phố và hướng tới chào mừng Đại hội Công đoàn cơ sở các cấp.

-
Phối hợp với Phòng Giáo dục và Đào tạo tổ chức Hội thi vẽ tranh cổ động về công tác An toàn lao động, Vệ sinh lao động và Phòng chống cháy nổ cấp Quận năm 2017; tham dự hội thi cấp thành phố vào tháng 8/2017 với 17 tác phẩm.

-
CĐGD các cấp tiếp tục tổ chức thực hiện nghiêm túc các quy định về thu, quản lý, sử dụng tài chính công đoàn; tiết kiệm chi tiêu, giảm hội họp và lồng ghép các hoạt động đảm bảo hiệu quả. Các đơn vị trực thuộc thực hiện nghiêm túc thu kinh phí tài chính công đoàn; tăng cường nguồn thu, tiết kiệm, đảm bảo kinh phí cho các hoạt động. Việc quản lý, sử dụng các loại quỹ, kinh phí đúng quy định.

II. Danh hiệu thi đua và hình thức đã được khen thưởng trong năm học:

1. Bằng khen của Công đoàn Giáo dục Việt Nam:

- Tập thể: Công đoàn Giáo dục Quận 11.

2. Cờ thi đua Liên đoàn Lao động Thành phố:

- Tập thể: Công đoàn cơ sở trường Tiểu học Lạc Long Quân.
3. Bằng khen của Liên đoàn Lao động Thành phố:

- Tập thể: 06 đơn vị:

· Công đoàn trường Mầm Non 10;
· Công đoàn trường Mầm Non Quận 11;
· Công đoàn trường Tiểu học Phạm Văn Hai;
· Công đoàn trường Tiểu học Phú Thọ;
· Công đoàn trường THCS Lê Anh Xuân;

· Công đoàn trường THCS Lê Quý Đôn.

- Cá nhân: 06 người.

2. Giấy khen của Công đoàn Giáo dục Thành phố Hồ Chí Minh:

- Cá nhân: 24 người.

- Tập Thể: 10 đơn vị:

· Công đoàn cơ sở trường Mầm non Phường 8.
· Công đoàn cơ sở trường Mầm non Phường 11.
· Công đoàn cơ sở trường Mầm non 15.
· Công đoàn cơ sở trường Tiểu học Phùng Hưng.
· Công đoàn cơ sở trường tiểu học Lê Đình Chinh.
· Công đoàn cơ sở trường tiểu học Trưng.
· Công đoàn cơ sở trường tiểu học Hưng Việt.
· Công đoàn cơ sở trường THCS Hậu Giang.
· Công đoàn cơ sở trường THCS Lữ Gia. 
· Công đoàn cơ sở trường THCS Nguyễn Minh Hoàng.

3. Giấy khen của Liên đoàn Lao động Quận 11:

- Cá nhân: 40 người.

- Tập Thể: 33 đơn vị.

3.2. Đoàn - Đội và phong trào của học sinh:
3.2.1. Thống kê:
+ Bí thư Đoàn: 40/44, trong đó:

· Mầm non: 14/17

· Tiểu học: 17/18

· THCS: 9/9

+ Tổng phụ trách đội:

· Tiểu học: 18/18 (Trong đó 01 Giáo viên Tổng phụ trách hợp đồng trường: TH Trần Văn Ơn).

· THCS: 9/9 (Trong đó 02 Giáo viên Tổng phụ trách hợp đồng trường: THCS Nguyễn Văn Phú, Hậu Giang, Trần Văn Ơn).

3.2.2. Các hoạt động trọng tâm đã tổ chức trong năm học:
- Tiếp tục triển khai Quyết định số 43/2014/QĐ-UBND ngày 04 tháng 12 năm 2014 về chức danh và chế độ chính sách đối với Tổng phụ trách Đội Thiếu niên Tiền phong Hồ Chí Minh trong các trường Tiểu học, Trung học cơ sở và Trợ lý Thanh niên tại Phòng Giáo dục và Đào tạo.
- Phối hợp với các ban ngành, đoàn thể và chỉ đạo các đơn vị trực thuộc tuyên truyền, tổ chức các hoạt động kỷ niệm các ngày lễ lớn, các ngày chủ điểm theo kế hoạch của Sở Giáo dục và Đào tạo, Quận ủy – Ủy ban nhân dân Quận 11 như  2/9, 23/9, 15/10, 20/10, 20/11, 01/12, 22/12, ...
- Liên tịch với Quận đoàn, Hội Đồng đội, Nhà thiếu nhi tổ chức các hội thi như: “Hội thi phụ trách Đội giỏi”; Hội thi “phụ trách sao giỏi” năm học 2016 – 2017; Hội thi “vẽ tranh mừng Xuân Bính Thân - Mừng ngày nhà giáo Việt Nam 20/11”; Ngày hội “Chúng em làm kế hoạch nhỏ”, Liên hoan Olympic các chuyên hiệu rèn luyện đội viên, Liên hoan trống, kèn; Liên hoan “Chỉ huy Đội giỏi” lần XIII năm 2017; Tuyên dương “Cháu ngoan Bác Hồ”; Hội thi Nghi thức Đội, liên hoan “Tiếng kèn Đội ta”, … 

- Phối hợp với Quận Đoàn tổ chức tuyên dương Nhà giáo trẻ tiêu biểu cấp quận và thành phố năm 2017.

- Phối hợp với Hội đồng đội quận tổ chức đối thoại giữa Lãnh đạo Phòng Giáo dục và Đào tạo với học sinh Tiểu học, Trung học cơ sở  “Tiếng nói học sinh Quận 11” năm học 2016 – 2017 và trao học bổng “Hiếu học” cho học sinh chăm ngoan, học giỏi.

- Tham mưu Ban lãnh đạo xây dựng và triển khai kế hoạch hoạt động hè 2017; tổ chức sinh hoạt ngày Quốc tế thiếu nhi 1/6; ngày hội thu sách giáo khoa “sách trao tay tặng ngay vé cổng” lần X năm 2017.


- Tham gia giải thể dục Aerobic Mẫu giáo và đội hình cổ động toàn thành lần thứ 8, hè năm 2017 do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức.

- Chỉ đạo các trường thực hiện tuyên truyền công tác an toàn giao thông, an ninh trật tự trrường học, công tác phòng chống ma túy trong trường học thông qua hệ thống bản tin, Câu lạc bộ phát thanh măng non trường học.

- Chỉ đạo tất cả các trường có phân công lịch sinh hoạt chào cờ cụ thể bao gồm: Tổng phụ trách, chi đoàn, Công đoàn, Ban Giám hiệu...; các trường đổi mới nội dung các buổi sinh hoạt dưới cờ bằng nhiều hoạt động phong phú, đa dạng. Đẩy mạnh hoạt động các CLB đội nhóm học sinh nhằm thu hút học sinh tham gia, giảm bớt tình trạng chơi gameonline.

- Các  trường THCS tham gia hội trại truyền thống 9/1 Lần XI năm 2017 do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức tại trường THPT Tân Túc, Bình Chánh.
3.2.3. Thành tích đạt được trong năm học:
- Giáo viên Tổng phụ trách Đội Trường Tiểu học Lạc Long Quân, Trung học cơ sở Lê Anh Xuân đạt giải nhất và giải nhì Trại rèn luyện Bậc 1 cấp thành phố năm 2017.
- Trường Trung học cơ sở Chu văn An, Tiểu học Lê Đình Chinh, Tiểu học Trưng Trắc  đạt giải Khuyến khích Ngày hội tái chế chất thải do Sở Tài nguyên và Môi trường tổ chức. 
- Trường Trung học cơ sở Chu văn An đạt giải A Liên hoan trống kèn cấp thành phố.
- Đạt 01 Giải nhì, 01 Giải ba, 04 Giải khuyến khích cuộc thi Sáng tạo Thanh Thiếu nhi cấp Thành phố lần thứ 12 năm 2017 do Thành đoàn tổ chức.
II. CÔNG TÁC PHỔ CẬP GIÁO DỤC.
1. Công tác chỉ đạo, triển khai thực hiện kế hoạch phổ cập giáo dục, xóa mù chữ; công tác phối hợp với các ban ngành, đoàn thể:

- Trong năm qua, công tác xóa mù chữ - phổ cập giáo dục, dạy nghề cho thanh thiếu niên được Quận ủy - Ủy ban nhân dân quận quan tâm chỉ đạo thông qua các văn bản: 

- Các Đảng bộ, chi bộ, các tổ chức đoàn thể cấp quận, phường tiếp tục tổ chức quán triệt các văn bản chỉ đạo của Quận ủy, Ủy ban nhân dân quận về việc “Tiếp tục đẩy mạnh công tác chống mù chữ - phổ cập trên địa bàn Quận 11”; “Hoạt động trung tâm học tập cộng đồng”; “Tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đời”,... đến các ban ngành đoàn thể, nhà trường, gia đình, đến cán bộ đảng viên, đoàn viên, hội viên, nhân dân và thanh thiếu niên trong độ tuổi phổ cập. Thông qua công tác triển khai quán triệt các văn bản chỉ đạo, kế hoạch đã góp phần nâng cao nhận thức của các cấp quản lý, các tổ chức xã hội và tạo nên sức lan tỏa rộng lớn trong cộng đồng, giúp cán bộ và các tầng lớp nhân dân hiểu được mục đích, ý nghĩa của nhiệm vụ công tác xóa mù chữ - phổ cập giáo dục, trung tâm học tập cộng đồng xây dựng xã hội học tập.
2. Công tác quản lý, theo dõi, điều tra, lưu trữ, kiểm tra công nhận phường, xã, thị trấn, cập nhật hệ thống thông tin quản lý:

- Việc điều tra là điều kiện tiên quyết nhằm góp phần quan trọng trong công tác chỉ đạo, thực hiện và gắn kết chặt chẽ, đồng bộ giữa công tác hồ sơ với các hoạt động, công tác nghiệp vụ cơ bản. Củng cố, kiện toàn chặt chẽ quy trình công tác, hồ sơ để thuận tiện trong quá trình theo dõi, cập nhật phần mềm, xử lý các đối tượng Phổ cập nhằm nâng cao hơn hiệu quả công tác PCGD-XMC trên địa bàn quận. Ban chỉ đạo PCGD-XMC quận đã ban hành Kế hoạch 370/BCĐ-XHHT về tổ chức điều tra trình độ văn hóa năm 2016 với tổng kinh phí trên 80 triệu đồng.

3. Công tác vận động, tuyên truyền, huy động trẻ đến trường và tổ chức lớp sinh hoạt:

- Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tham mưu Ủy ban nhân dân quận ban hành các văn bản về khái niệm, nhiệm vụ công tác PCGD-XMC nhằm quán triệt sâu sát đến các ban ngành đoàn thể, cơ sở giáo dục về tầm quan trọng, trách nhiệm của từng bộ phận.

4. Kết quả cụ thể:

- Tỷ lệ huy động người khuyết tật có khả năng học tập tiếp cận giáo dục: 100%
4.1. Phổ cập giáo dục mầm non 5 tuổi

+ Về trẻ em:

- Số trẻ em 5 tuổi đến lớp:  2637/2664;  tỷ lệ: 98.99%

- Số trẻ em 5 tuổi hoàn thành chương trình giáo dục mầm non: 2621/2637;  tỷ lệ: 99.39%
+ Về giáo viên:

- Kết luận: Số phường/xã/thị trấn đạt chuẩn phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ 5 tuổi: 16/16; tỷ lệ: 100%.

4.2. Phổ cập giáo dục tiểu học

- Số trẻ 6 tuổi vào lớp 1: 2639/2639 , Tỷ lệ: 100%.
- Số trẻ 11 tuổi hoàn thành chương trình tiểu học: 2884/ 2931, Tỷ lệ 98.40%.
- Số trẻ em từ 11 đến 14 tuổi hoàn thành chương trình tiểu học: 12214/12276, Tỷ lệ 99.49%.
- Kết luận: 16/16 phường đạt chuẩn phổ cập giáo dục tiểu học đúng độ tuổi mức độ:  3.
4.3. Phổ cập giáo dục trung học cơ sở

- Thanh thiếu niên từ 15- 18 tốt nghiệp THCS: 9138/9381, Tỷ lệ 97.41%.
- Số phường đạt chuẩn phổ cập giáo dục trung học cơ sở mức độ 3: 16/16 phường, đạt tỷ lệ: 100%..
- Kết luận: Đánh giá mức độ đạt chuẩn phổ cập giáo dục trung học cơ sở của quận: Mức độ 3
4.4. Phổ cập giáo dục bậc trung học

- Số học sinh TNTHCS theo học chương trình phổ thông bậc trung học (PT,GDTX, TCCN): 2380/2403, Tỷ lệ: 99.04%.
- Số học sinh lớp 12(PT, GDTX) tốt nghiệp: 1592/1674, Tỷ lệ: 95.10%.
- Số đối tượng từ 18 – 21 tuổi có bằng tốt nghiệp chương trình phổ cập bậc trung học: 7896/9040, Tỷ lệ: 87.35%.
- Số phường đạt chuẩn phổ cập giáo dục bậc trung học: 16/16 phường, đạt tỷ lệ: 100%.
- Đánh giá mức độ đạt chuẩn phổ cập giáo dục bậc trung học của quận: Đạt
4.5. Xóa mù chữ:

- Số người biết chữ độ tuổi từ 15-25: 27540/27546 , Tỷ lệ : 99.98%
- Số người biết chữ độ tuổi từ 15-35: 62058/62118 , Tỷ lệ : 99.90%.
- Số người biết chữ độ tuổi từ 15-60: 141330/142105, Tỷ lệ : 99.45%.
- Số phường đạt chuẩn Xoá mù chữ: 16/16 phường, đạt tỷ lệ: 100%.
III. CÔNG TÁC NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC:
1. Chất lượng giáo dục Mầm non:
1.1. Số liệu Mầm non: 
+ Học sinh: 
- Công lập:6034 trẻ (907 trẻ nhà trẻ, 5127 trẻ mẫu giáo)
- Ngoài công lập: 3636 trẻ (960 trẻ nhà trẻ, 2676 trẻ mẫu giáo)
+ Trường:

- Có 17 trường Mầm non công lập.
- Có 17 trừơng ngoài công lập.
- Có 19 nhóm lớp ngoài công lập.
+ Cán bộ quản lý: 79 người (đạt chuẩn 79, trên chuẩn 66).

- Công lập: 44 người (17 Hiệu trưởng, 27 Phó hiệu trưởng).

- Ngoài công lập: 35 người (17 Hiệu trưởng, 18 Phó hiệu trưởng).
+ Giáo viên:
- Công lập: 306  giáo viên (nhà trẻ: 63, mẫu giáo: 243 trong đó 95 giáo viên dạy lớp lá); 306 GV đạt chuẩn, 255 giáo viên trên chuẩn.
- Ngoài công lập: 194 giáo viên (nhà trẻ: 62, mẫu giáo: 132 trong đó 46 giáo viên dạy lớp lá); 194 GV đạt chuẩn, 105 giáo viên trên chuẩn.
+ Công nhân viên: 541 người
Công lập: 238 người (văn thư: 12, kế toán: 16,thủ quỹ: 12, Y tế: 12, Bảo vệ: 31, Phục vụ: 155).

Ngoài công lập: 303 người (văn thư: 15, kế toán: 10, thủ quỹ: 3, Y tế: 11, Bảo vệ:  18, Phục vụ: 246).
1.2. Các hoạt động trọng tâm đã tổ chức trong năm học:
- Triển khai chuyên đề Xây dựng trường mầm non lấy trẻ làm trung tâm giai đoạn 2016-2020.

- Triển khai chuyên đề thực hành “ Xây dựng kế hoạch giáo dục lấy trẻ làm trung tâm” tại trường Mầm non Quận.
- Triển khai chuyên đề “Đổi mới hình thức giáo dục Phát triển nhận thức” tại trường Mầm non 10, Mầm non 11, Mầm non 15.
- Tham gia thực hiện chuyên đề của Sở Giáo dục về rút kinh nghiệm thực hành thao tác chế biến món ăn cho trẻ mầm non của cấp dưỡng tại trường Mầm non Quận. Tổ chức cho các trường Mầm non, nhóm lớp trong toàn quận học tập rút kinh nghiệm chuyên đề. 
- 17 Cán bộ quản lý  và 87 giáo viên mầm non tham gia khóa tập huấn qua mạng 10 mô đun nâng cao cho cán bộ quản lý giáo dục mầm non các cấp và giáo viên mầm non đã hoàn thành bồi dưỡng các mô đun ưu tiên quy định; 
- Kiểm tra quy chế chuyên môn, trang thiết bị cơ sở vật chất của các đơn vị trường, nhóm lớp; các trường công lập được phân công hỗ trợ kiểm tra giám sát trường, nhóm, lớp Mầm non ngoài công lập trong năm học 2016 - 2017 theo địa bàn.
- Kiểm tra chuyên đề “Trách nhiệm của Hiệu trưởng đơn vị trong việc thực hiện Quy chế chi tiêu nội bộ; chế độ chính sách đối với Cán bộ, giáo viên, học sinh  và các Quy định tại Thông tư số 55/2011/TT-BGDĐT” tại trường Mầm non Phường 10, Mầm non Phường 14. 
- Kiểm tra chuyên đề “Trách nhiệm của HIệu trưởng đơn vị trong công tác ban hành các văn bản quản lý và công tác kiểm tra nội bộ nhà trường” tại Trường Mầm non 13, Mầm non Quận.
- Kiểm tra chuyên đề “Việc thực hiện Quy chế Dân chủ cơ sở và các quy định trong Thông tư 09/2009/TT-BGDĐT ngày 07/05/2009 của Bộ Giáo dục và Đào tạo” tại các trường Mầm non công lập.
- Trong năm học 2016-2017 có 4 đơn vị đăng ký đánh giá ngoài: Mầm non Phường 6, Mầm non Phường 7, Mầm non Phường 12, Mầm non Phường 13.
1.3. Thành tích đạt được trong năm học:
- Cô Ngô Trịnh Hoà Hiệp, giáo viên trường Mầm non Quận được đề cử bình chọn giáo viên Mầm non có nhiều cống hiến cho sự nghiệp giáo dục Mầm non.
1.4. Nhận định:
1.4.1. Ưu điểm: 
- Các trường có kế hoạch đầu tư cơ sở vật chất, xây dựng trường lớp xanh, sạch, đẹp, an toàn. 
- Tăng cường chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra, giám sát hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tại các cơ sở  mầm non đặc biệt là Mầm non ngoài công lập 
- Cán bộ quản lý chủ động tổ chức bồi dưỡng cho giáo viên về chương trình mới. Trong việc tổ chức thực hiện đã tích cực ứng dụng công nghệ thông tin giúp giảm tải nhiều trong công tác quản lý chương trình. 
- Thực hiện tốt các lớp tập huấn cũng như hội thảo nhằm chia sẻ kinh nghiệm và học tập cho Cán bộ quản lý và giáo viên, nhân viên dưới nhiều hình thức.  
1.4.2 Hạn chế:

- Đội ngũ giáo viên, nhân viên nuôi dưỡng còn thiếu so với nhu cầu. Thông tư liên tịch số 06/2015/TTLT-BGDĐT-BNV ngày 16/03/2015 của Liên bộ Giáo dục và Đào tạo - Bộ Nội vụ quy định về danh mục khung vị trí việc làm và định mức số lượng người làm việc trong các cơ sở giáo dục mầm non công lập có một số nội dung quy định không phù hợp với yêu cầu thực tế gây khó khăn trong việc sắp xếp vị trí việc làm cho nhân viên nuôi dưỡng; 

- Nhiều phòng học ở các điểm trường (khối ngoài công lập) được tận dụng từ khu dân cư nên thiếu sân chơi cho trẻ (theo Điều lệ trường Mầm non) 
- Một số cơ sở mầm non ngoài công lập thực hiện sổ sách bán trú chưa đầy đủ theo qui định, chưa quan tâm đến khẩu phần dinh dưỡng cho trẻ.
2. Chất lượng giáo dục tiểu học:
2.1. Thống kê:

2.1.1. Giáo viên:
	Tổng số 
GV

và BGH
	Trình độ chuyên môn
	Đánh giá xếp loại GV 

 theo Chuẩn nghề nghiệp

	
	Trên ĐH
	Đại học 
	Cao đẳng
	Khác
	Xuất sắc
	Khá
	TB

	692
	13
	434
	211
	34
	518
	117
	3


2.1.1. Học sinh:
Tổng số học sinh: 15916 học sinh. Trong đó, có 70 học sinh Giáo dục Chuyên biệt. Học sinh nghỉ, bỏ học là 23, tỷ lệ 0,14%. so với cùng kỳ năm học trước tăng 0,04% (0,14%/0,10%). Học sinh nghỉ, bỏ học có hộ khẩu Quận 11 là 14, tỷ lệ 0,09%, so với cùng kỳ năm học trước tăng 0,04% (0,09%/0,05%).
* Tóm tắt kết quả chung (2016-2017) - So với chỉ tiêu năm học:
· Tỷ lệ bỏ học tiểu học: 0,14% so với cùng kỳ năm học trước tăng 0,04% (0,14%/0,10%); cao hơn chỉ tiêu 0,02% (0,14%/0,12%).
· Huy động trẻ ra lớp:  100%, không tăng giảm so với năm học trước.  
· Duy trì sĩ số học sinh: 99,86%, giảm 0,04%, so với cùng kỳ năm học trước.
· Hoàn thành chương trình tiểu học: 99,97%, giảm 0,03%) so cùng kỳ năm học trước (99,97%/100%.
· Học sinh lên lớp thẳng: 98,8%, giảm 0,51% so với cùng kỳ năm học trước (98,8%/99,31).
· Hiệu suất đào tạo: 99,3%, tăng 0,1% so với năm học trước. Thấp hơn chỉ tiêu đăng ký 0,69% (99,99%).
2.2. Trọng tâm hoạt động chuyên môn:
- Tổ chức thành công chuyên đề: “Thư viện trái tim nhà trường.” của cụm 2 cấp Thành phố tại trường Tiểu học Lạc Long Quân. 
- Tổ chức ngày hội “Viết đúng viết đẹp” cấp quận tại trường Tiểu học Hưng Việt.

- Triển khai nghiêm túc việc thực hiện thông tư 22/TT-BGDĐT theo công văn hướng dẫn số 4056/GDĐT-TH ngày 23 tháng 11 năm 2016 của Sở Giáo dục và Đào tạo về “Hướng dẫn thực hiện Thông tư 22/2016/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo”. tại trường Trưng Trắc. 
- Thực hiện tốt công tác Kiểm định chất lượng giáo dục Tiểu học: Hoàn thành kiểm định đạt mức độ 1 tại trường Phùng Hưng, nộp 3 báo cáo tự đánh giá của 3 trường vể Sở Giáo dục: Phùng Hưng, Đại Thành, Quyết Thắng.
- Tổ chức ngày hội “Dân ca cải biên” tại trường Lạc Long Quân vào ngày 12/1/2017.
- Tổ chức tập huấn ra đề kiểm tra theo Thông tư 22 CBQL và GV từng bước quen dần cách đánh giá mới là nhất khâu ra đề kiểm tra cuối học kỳ.
- Phòng Giáo dục và Đào tạo luôn bám sát cơ sở suốt năm học nhằm tư vấn, thúc đẩy để hạn chế khiếu kiện. 
2.3. Thành tích đạt được:

2.3.1. Học sinh:

2.3.1.1. Cấp Quận;

- Hội thi “Kể chuyện tiếng Anh cấp quận năm học 2016-2017”
	STT
	Đơn vị
	Tên truyện 
	Xếp loại

	1
	Lạc Long Quân
	The lion and the rabbit
	Xuất sắc

	2
	Phùng Hưng
	The three daughters
	Nhất

	3
	Lê Đình Chinh
	Alibaba and the 40 thieves
	Nhì

	4
	Trần Văn Ơn 
	Cinderella
	Nhì

	5
	Trương Vĩnh Ký
	The little goldfish on the grassland
	Ba

	6
	Trưng Trắc
	Frozen
	Ba

	7
	Phú Thọ
	The little Red Riding Hood
	Ba

	8
	Nguyễn Bá Ngọc
	The little Red Riding Hood
	Khuyến khích

	9
	Nguyễn Thi
	The Fisherman and His wife
	Khuyến khích

	10
	Hưng Việt
	The three little pigs
	Khuyến khích

	11
	Đề Thám
	The little Red Riding Hood
	Khuyến khích

	12
	Hòa Bình
	The little Red Riding Hood
	Khuyến khích


- Trường Lạc Long Quân thi kể chuyện bằng Tiếng Anh đạt giải khuyến khích cấp Thành phố.
2.3.1.1. Cấp Thành phố:
	STT
	Họ tên học sinh
	Lớp
	Trường
	Tên nội dung giải đạt
	Giải

	1
	Lưu Mỹ Tiên
	5/1
	Lê Đình Chinh
	Nét vẽ xanh
	III

	2
	Nguyễn Thị Minh Châu
	5/4
	Phùng Hưng
	Nét vẽ xanh
	Khuyến khích

	3
	Vòng Thạch Ngọc Anh
	3/7
	Phùng Hưng
	Nét vẽ xanh
	Khuyến khích

	4
	Nguyễn Phạm Khải Ca
	1/1
	Đại Thành
	Nét vẽ xanh
	Khuyến khích


	STT
	Họ tên học sinh
	Lớp
	Trường
	Tên nội dung giải đạt
	Giải

	1
	Nguyễn Quang Trí
	5/1
	Lạc Long Quân
	Toefl primary
	Giải II

	2
	Phạm Ngọc Khánh An
	5A
	Việt Mỹ
	Toelf Primary
	Khuyến khích

	3
	Nguyễn Phúc Lê Ngân
	5/6
	Trưng Trắc
	Toelf Primary
	Khuyến khích 


	STT
	Họ tên học sinh
	Lớp
	Trường
	Tên nội dung giải đạt
	Giải

	1
	Phạm Nhật Linh
	5/2
	Lạc Long Quân
	Vô địch Tin học IC3SPark hè 2016
	Khuyến khích

	2
	Nguyễn Anh Quân
	1/1
	Lạc Long Quân
	Giải Lê Quí Đôn trên báo Nhi đồng hè 2016
	Khuyến khích

	3
	Kim Ku Bin
	4/5
	Trưng Trắc
	Cuộc thi khoa học ứng dụng 2017
	Xuất sắc

	4
	Nguyễn Nhật Vy
	Lớp 1C CPTTT
	GDCB 15/5
	Văn nghệ học sinh khuyết tật
	Khuyến khích

	5
	Múa Lý cây bông
	Kh.T

2Đ
	GDCB 15/5
	Văn nghệ học sinh khuyết tật
	Ba


	1
	Tập thể
	4/5
	Lạc Long Quân
	Hội thi Robotacom 

hè 2016
	Khuyến khích

	2
	Tập thể
	5/3
	Lạc Long Quân
	Ngày hội tái chế chất thải
	Giải III

	3
	Tập thể
	5/1
	Lạc Long Quân
	Kể chuyện Tiếng Anh
	Khuyến khích

	4
	Tập thể
	5/3
	Lạc Long Quân
	Cuộc thi khoa học ứng dụng 2017 
	2 giải thuyết trình tự tin

	5
	Tập thể
	4/4
	Lạc Long Quân
	Sáng tạo thanh thiếu nhi TP
	Khuyến khích


	STT
	Họ tên học sinh
	Lớp
	Trường
	Tên nội dung giải đạt
	Giải

	1
	Nguyễn Cao Thông
	5/2
	Lạc Long Quân
	Olympic Smart English
	Vàng

	2
	Đỗ Huỳnh Tâm Quân
	5/2
	Lạc Long Quân
	Olympic Smart English
	Đồng

	3
	Nguyễn Hải Đăng
	5/1
	Lạc Long Quân
	Olympic Smart English
	Đồng

	4
	Nguyễn Quang Trí
	5/1
	Lạc Long Quân
	Tiếng Anh trên internet IOE
	Khuyến khích


2.3.1. Giáo viên:

2.3.1.1. Cấp Thành phố:
	STT
	Họ tên học sinh
	Lớp
	Trường
	Tên nội dung giải đạt
	Giải

	1
	Lương Kim Phượng
	1C
	Trường GDCB 15/5
	GV dạy giỏi

khuyết tật 
	Khuyến khích

	2
	Lê Thị Thu Vân
	1B2
	Trường GDCB 15/5
	GV dạy giỏi khuyết tật 
	Khuyến khích

	3
	Trần Quang Hùng

Trần Thị Minh Ánh
	Song ca
	Trường GDCB 15/5
	Văn nghệ GV-HS khuyết tật cấp Thành phố
	Khuyến khích


2.4. Nhận định:
2.4.1. Ưu điểm:
- Các trường thực hiện tốt nhiệm vụ năm học 2016-207 đề ra.
- Cán bộ quản lý và giáo viên đã có những chuyển biến tích cực về đổi mới tư duy quản lý giáo dục và đổi mới phương pháp dạy học tích cực, đổi mới các hoạt động học tập tích cực, tạo được sự chuyển biến về công tác giáo dục tiểu học, 
- Nhiều trường được cha mẹ học sinh và mạnh thường quân đã mua sắm thêm trang thiết bị (Phùng Hưng, Lạc Long Quân, Trưng Trắc, Hưng Việt, Lê Đình Chinh, Trần Văn Ơn, Hòa Bình,..) tạo quang cảnh sạch đẹp, thoáng mát, an toàn, đáp ứng tốt yêu cầu tối thiểu dạy và học. Cán bộ quản lý các trường luôn quan tâm bồi dưỡng và chăm lo đội ngũ; giáo viên luôn thể hiện tích cực đổi mới phương pháp dạy học và đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT trong dạy học và đánh giá xếp loại; tích cực vận dụng các kĩ thuật dạy học và dạy học tích hợp. 
- Việc thực hiện Thông tư 22, Cán bộ quản lý và GV đã từng bước quen dần nhất là khâu ra đề kiểm tra. 
- Xây dựng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lí giáo dục đủ về số lượng, đáp ứng yêu cầu về chất lượng. Chú trọng bồi dưỡng năng lực cho đội ngũ cán bộ quản lí và giáo viên về nội dung, quan điểm đổi mới công tác quản lí, chỉ đạo cấp học nói chung, công tác chỉ đạo và quản lí việc dạy học theo chuẩn kiến thức, kĩ năng nói riêng. Tiếp tục quan tâm đánh giá và bồi dưỡng nâng cao năng lực theo Chuẩn hiệu trưởng, Chuẩn nghề nghiệp giáo viên tiểu học; bồi dưỡng ứng dụng công nghệ thông tin trong đổi mới quản lí chỉ đạo và trong đổi mới phương pháp dạy học. 
- Triển khai công tác bồi dưỡng giáo viên theo Chương trình bồi dưỡng thường xuyên giáo viên tiểu học (ban hành theo Thông tư số 32/2011/TT-BGDĐT ngày 08/8/2011) và Quy chế bồi dưỡng thường xuyên giáo viên tiểu học (ban hành theo Thông tư số 26/2012/TT-BGDĐT ngày 10/7/2012) và Công văn số 673/SGDĐT- GDTH ngày 10/6/2015 của Sở Giáo dục và Đào tạo về Kế hoạch bồi dưỡng cán bộ quản lí và giáo viên tiểu học hè 2015 và năm học 2015-2016. 
- Thực hiện đúng quy định về số lượng và hiệu quả các loại hồ sơ sổ sách đối với nhà trường và giáo viên theo quy định tại Điều lệ trường tiểu học.
- Tích cực đổi mới công tác quản lí: thực hiện hiệu quả chủ trương phân cấp và giao quyền tự chủ cho cơ sở, xã hội hóa giáo dục, “Ba công khai”, kiểm định chất lượng trường tiểu học, thực hiện nghiêm túc chế độ báo cáo định kì, đột xuất; tiếp tục đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT vào đổi mới công tác quản lí, sử dụng sổ điểm điện tử; sử dụng phần mềm EQMS trong công tác báo cáo thống kê số liệu chất lượng giáo dục tiểu học (03 kì: Đầu năm: 20/9; cuối kì I: 10/01 và cuối năm học: 10/6) đảm bảo kịp thời, chính xác theo Công văn số 9283/BGDĐT-GDTH ngày 27/12/2013 về việc triển khai phần mềm quản lí chất lượng giáo dục tiểu học; sử dụng phần mềm PCGD theo Công văn số 7475/BGDĐT-KHTC ngày 14/10/2013 về việc Hướng dẫn triển khai hệ thống thông tin điện tử quản lí PCGD-XMC; cập nhật báo cáo trên cổng thông tin điện tử C1.

- Tích cực tham mưu với các cấp ủy Đảng, chính quyền về công tác giáo dục để các cấp ủy Đảng, chính quyền tạo điều kiện và cùng phối hợp chăm lo, giáo dục học sinh.
- Thực hiện nghiêm túc chế độ thông tin, báo cáo định kỳ, đột xuất; phát hiện những khó khăn vướng mắc để chỉ đạo và xử lí kịp thời.
2.4.1. Hạn chế:
- Trường Tiểu học APU chưa có loại hình giảng dạy cụ thể nên rất khó trong khâu chỉ đạo về thực hiện chương trình giảng dạy theo chuẩn và theo quyết định 16.
- Báo cáo thống kê một số trường còn sai sót và chưa đúng hạn.
3. Chất lượng giáo dục trung học cơ sở: 
3.1. Thống kê: 
3.1.1. Giáo viên: 
- Cán bộ quản lý: Hiệu trưởng: 10; Phó Hiệu trưởng: 21.
- Giáo viên: 789.
3.1.2. Học sinh: 
Tổng số học sinh: 12690 học sinh, Học sinh nghỉ, bỏ học là 69, tỷ lệ 0,53%, so với năm học trước giảm 0.17% (0.53%/0,7%). Học sinh nghỉ, bỏ học có hộ khẩu Quận 11 là 45, tỷ lệ 0,35%, so với cùng kỳ năm học trước giảm 0,22% (0,35%/0,57%).
* Tóm tắt kết quả chung (2016-2017) - So với chỉ tiêu năm học:
· Học sinh nghỉ bỏ học: 0.53%, so với năm học trước giảm 0.17% (0.53%/0,7%); thấp hơn chì tiêu đăng ký 0,27% (chỉ tiêu đăng ký 0,7%).
· Tỉ lệ học sinh lên lớp thẳng (tính luôn học sinh sau khi thi lại): 99,6%/, không tăng giảm so với năm học trước (99,6%/99,6%); cao hơn so vời chỉ tiêu đăng ký 2,3% (chỉ tiêu đăng ký 97.0%).

· Tỉ lệ học sinh ở lại lớp: 0,4/0,5%, không tăng giảm so với năm học trước, cao hơn chỉ tiêu đăng ký 0,1% (chỉ tiêu đăng ký 0.3%)

· Tỉ lệ học sinh tốt nghiệp trung học cơ sở: 100%, không tăng giảm so với năm học trước, đạt chỉ tiêu đăng ký (100%).

· Hiệu suất đào tạo: 94,98%, so với năm học trước tăng 1.18% (94,98/ 93.8%); cao hơn chỉ tiêu đăng ký 0,98% (chỉ tiêu đăng ký 94.0%).

· Học sinh tốt nghiệp trung học cơ sở: 100%/, không tăng giảm so với năm học trước, đạt chỉ tiêu đăng ký (100%).

- Học lực: Giỏi 39.8%; Khá 33,0%; Trung bình 23,5%; Yếu 3.2%; Kém 0,4% (so với năm học trước học lực giỏi giảm 0,9%; trung bình tăng 0.3%; yếu tăng 0,5%). 
- Hạnh kiểm: Tốt 81.4%; Khá 16.0%; Trung bình 2.7%; Yếu 0,0% (so với năm học trước hạnh kiểm tốt tăng 4.0%; Khá giảm 2.3%; trung bình giảm 0,7%; Yếu giám 0.02%). 
3.2. Trọng tâm hoạt động chuyên môn:
3.2.1. Công tác tổ chức các hoạt động dạy và học, các hoạt động chủ động của đơn vị trong thực hiện đổi mới, toàn diện nhà trường:
3.2.1.1. Các trường thực hiện nghiêm túc, linh hoạt, sáng tạo chương trình, kế hoạch giáo dục, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động giáo dục:
- Trên cơ sở đảm bảo chuẩn kiến thức, kỹ năng và thái độ của từng cấp học trong chương trình giáo dục phổ thông, các trường chủ động xây dựng và thực hiện kế hoạch giáo dục định hướng phát triển năng lực học sinh của mỗi trường theo hướng tinh giản để tăng cường kỹ năng vận dụng kiến thức, phù hợp với điều kiện thực tế của nhà trường, địa phương và khả năng học tập của học sinh, theo khung thời gian 37 tuần thực học (học kỳ I: 19 tuần, học kỳ II: 18 tuần), đảm bảo thời gian kết thúc học kỳ I, kết thúc năm học thống nhất, có đủ thời lượng dành cho luyện tập, ôn tập, thí nghiệm, thực hành, tổ chức hoạt động trải nghiệm sáng tạo và kiểm tra định kỳ.
- Trên cơ sở kế hoạch dạy học do các tổ/nhóm chuyên môn xây dựng, được sự phê duyệt của hiệu trưởng, nhà trường xây dựng kế hoạch giáo dục nhà trường. Kế hoạch giáo dục nhà trường là căn cứ để kiểm tra, giám sát trong quá trình thực hiện.
- Hiệu trưởng các trường giao cho các tổ/nhóm chuyên môn xây dựng và thực hiện kế hoạch dạy học, thiết kế tiến trình dạy học trong mỗi môn học với các nội dung, các chủ đề dạy học, các chủ đề tích hợp, liên môn phù hợp và theo hình thức, phương pháp và kỹ thuật dạy học tích cực; chú trọng giáo dục đạo đức và giá trị sống, rèn luyện kỹ năng sống, hiểu biết xã hội, thực hành pháp luật; tăng cường các hoạt động nhằm giúp học sinh vận dụng kiến thức liên môn vào giải quyết các vấn đề thực tiễn. Việc xây dựng và thực hiện kế hoạch giáo dục định hướng phát triển năng lực học sinh của mỗi trường phải phù hợp với điều kiện thực tế của nhà trường, địa phương và khả năng học tập của học sinh.
- Trong việc xây dựng kế hoạch đã bổ sung đầy đủ các nội dung tích hợp, lồng ghép trong các môn học theo qui định.
- Trên cơ sở kế hoạch dạy học đã được phê duyệt, tổ/nhóm chuyên môn tổ chức sinh hoạt chuyên môn về đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá; tổ chức và quản lý các hoạt động chuyên môn của trường trung học qua mạng cho mỗi chủ đề theo hướng dẫn tại Công văn số 5555/BGDĐT-GDTrH ngày 08 tháng 10 năm 2014 của Bộ GDĐT.
3.2.1.2. Tiếp tục chỉ đạo các trường có đủ điều kiện về giáo viên, cơ sở vật chất bố trí và huy động được kinh phí tổ chức dạy học 2 buổi/ngày theo tinh thần công văn số 7291/BGDĐT-GDTrH ngày 01 tháng 11 năm 2010 của Bộ GDĐT để tăng cường thời lượng cho các hoạt động phụ đạo học sinh yếu, bồi dưỡng học sinh giỏi, hoạt động giáo dục trải nghiệm sáng tạo, nghiên cứu khoa học phù hợp với đối tượng học sinh. Trường thực hiện dạy học 2 buổi/ngày, ngay từ đầu năm học phải lập kế hoạch dạy học 2 buổi/ngày.
3.2.1.3. Trường THCS Lê Quý Đôn hoàn tất việc Đề án thực hiện mô hình trường tiên tiến theo xu thế hội nhập khu vực và quốc tế cấp THCS. Căn cứ Quyết định số 3036/QĐ-UBND ngày 20 tháng 6 năm 2014 về tiêu chí trường tiên tiến theo xu thế hội nhập khu vực và quốc tế và các hướng dẫn của ngành chủ động xây dựng kế hoạch hoạt động đáp ứng các mục tiêu xây dựng nhà trường đạt được các tiêu chí trường tiên tiến theo xu thế hội nhập.
3.2.1.4. Tổ chức dạy học ngoại ngữ:
* Đối với môn tiếng Anh
- Những trường THCS tham gia dạy học chương trình Tiếng Anh theo Đề án “Dạy và học ngoại ngữ trong hệ thống giáo dục quốc dân giai đoạn 2008-2020” (sau đây gọi là chương trình mới) tiếp tục nâng cao năng lực giáo viên và điều kiện cơ sở vật chất để tăng số học sinh và số lớp, triển khai mở rộng dạy chương trình mới đối với các trường có đủ điều kiện (theo Công văn số 2653/BGDĐT-GDTrH ngày 23 tháng 5 năm 2014 của Bộ GDĐT).
- Đẩy mạnh việc chuẩn hóa năng lực đội ngũ giáo viên tiếng Anh đồng bộ để mở rộng diện học sinh được học tiếng Anh theo chương trình mới từ Tiểu học lên THCS.
- Triển khai đổi mới kiểm tra đánh giá theo định hướng phát triển năng lực học sinh theo Công văn số 5333/BGDĐT-GDTrH ngày 29 tháng 9 năm 2014 và Công văn số 3333/BGDĐT-GDTrH ngày 07 tháng 7 năm 2016 về việc sử dụng định dạng đề thi đánh giá năng lực tiếng Anh dành cho học sinh phổ thông từ năm học 2015-2016 của Bộ GDĐT. Lập kế hoạch và bố trí kinh phí tổ chức đánh giá năng lực đầu ra bậc 2 đối với học sinh lớp 9 tham gia chương trình mới để thúc đẩy đổi mới kiểm tra, đánh giá trong quá trình dạy học theo định hướng phát triển kỹ năng giao tiếp bằng tiếng Anh của học sinh.
- Đối với các trường, lớp chưa đủ điều kiện thực hiện chương trình mới: tiếp tục thực hiện như hướng dẫn năm học 2010-2011 về dạy học ngoại ngữ trong trường THCS, tích cực chuẩn bị điều kiện để có thể sớm chuyển sang dạy theo chương trình mới.
- Các trường căn cứ Đề án “Phổ cập và nâng cao năng lực sử dụng Tiếng Anh cho học sinh phổ thông và chuyên nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2011 - 2020” và Kế hoạch triển khai thực hiện Đề án này của Ủy ban nhân dân quận để xây dựng kế hoạch tiếp tục thực hiện Đề án trong năm học 2016 – 2017 và những năm tiếp theo.
- Tiếp tục triển khai dạy học tích hợp các môn Toán, Khoa học và tiếng Anh tích hợp chương trình Anh và Việt Nam tại các trường theo Quyết định số 793/QĐ-GDĐT-VP ngày 26 tháng 5 năm 2015 của Sở GDĐT thành phố về phê duyệt danh sách các trường THCS triển khai Đề án “Dạy và học các môn Toán, Khoa học và tiếng Anh tích hợp chương trình Anh và Việt Nam”.
* Đối với môn tiếng Trung: Tiếp tục thực hiện dạy Chương trình Tăng cường tiếng Trung tại trường THCS Hậu Giang, THCS Phú Thọ.
3.2.2.Công tác quản lí đối với công tác hướng nghiệp, dạy Nghề phổ thông:
3.2.2.1. Hướng nghiệp:
- Tham mưu với Phòng Giáo dục và Đào tạo chỉ đạo các trường THCS thành lập Ban Giáo dục hướng nghiệp, kế hoạch hoạt động trong năm: thời khoá biểu báo cáo các chủ đề giáo dục hướng nghiệp, phân công cán bộ, giáo viên đảm nhận, tổ chức tham quan học tập tại các cơ sở sản xuất, trường trung cấp…phù hợp với điều kiện hoạt động đơn vị.
- Các trường THCS đã thực hiện báo cáo 3 chủ đề , tổ chức cho học sinh tham quan hướng nghiệp tại: Nông trại Tree ở Bình Dương (Trường Hậu Giang), nhà máy nhiệt điện Bà Rịa - Vũng Tàu (Trường Lê Quý Đôn, Nguyễn Huệ). KDL Đại Nam (Trường Nguyễn Minh Hoàng), Nhà máy tập Thuận Tiến và vườn trồng rau sạch ở Củ Chi (Trường Lữ Gia), Đền tưởng niệm các vua Hùng – tham quan khu du lịch Vườn Xoài (Trường Phú Thọ) … kết hợp với các trải nghiệm kỹ năng sống.
- Trung tâm KT-TH-HN hỗ trợ tài liệu công tác tư vấn Hướng nghiệp học sinh THCS do Bộ Giáo dục triển khai hướng dẫn công tác Hướng nghiệp; Giới thiệu các địa điểm tham quan các ngành nghề và lĩnh vực phát triển trong định hướng nghề nghiệp.
- Phối hợp vời Ban giám hiệu các trường THCS thực hiện Tư vấn học sinh chọn hướng đi sau tốt nghiệp THCS.
3.2.2.2. Dạy Nghề phổ thông:
- Thực hiện chương trình giáo dục Nghề phổ thông 70 tiết cấp THCS.
- Tổ chức dạy nghề phổ thông 18 tuần, 2 tiết/tuần, thực hiện kiểm tra thường xuyên, định kỳ, học kỳ theo quy định. Hoàn tất điểm số và thông báo về trường THCS, phụ huynh học sinh và đăng tải trên website trung tâm.
3.3. Thành tích đạt được:  
3.3.1. Giáo viên:

- Tổ chức hội thi giáo viên giỏi chu kỳ 2016 – 2018. Kết quả có 102 giáo viên tham gia, trong hội thi giáo viên cũng đã sử dụng các phương pháp đổi mới trong giảng dạy. Kết quả có 14 giải nhất, 13 giải nhì, 15 giải ba. 
3.3.2. Học sinh:

3.3.2.1. Đạt giải cấp quận: 
- Tổ chức kỳ thi học sinh giỏi cấp quận có 626 dự thi có 317 em học sinh được công nhận. Qua đó chọn được 176 em vào đội tuyển dự thi cấp thành phố ở các bộ môn. Đạt 78 giải cấp thành phố, trong đó có 8 giải nhất, 18 giải nhì, 52 giải ba.
3.3.2.2. Đạt giải cấp thành phố:
- Đội Robotic Trường THCS Chu Văn An đã đạt giải I và đại diện cho Việt Nam tham gia cuộc thi quốc tế được tổ chức tại Quata.
- Môn Tin học tham gia hội thi “Giờ lập trình” cấp thành phố, Trường Hậu Giang giải III tập thể.
- Đạt 1 giải nhì và 2 giải khuyến khích cấp thành phố trong hội thi lớn lên cùng sách. 
- Tham gia hội thi “Khéo tay kỹ thuật” cấp thành phố: 34 học sinh (12/12 phân môn). Kết quả 20 Học sinh đạt giải thưởng, gồm: giải nhất (03 giải); giải nhì (03 giải); giải ba (14 giải). Quận 11 đạt giải nhất toàn đoàn.
- Hội thi sáng tạo thanh thiếu nhi: Trường THCS Nguyễn Văn Phú đạt hạng Nhì, Trường THCS Lê Anh Xuận đạt hạng Ba.
3.3.2.3. Đạt giải cấp quốc gia:
- Cuộc thi Vận dụng kiến thức liên môn để giải quyết vấn đề thực tiễn: 
• Trường THCS Nguyễn Văn Phú đạt giải nhì.  

• Trường THCS Hậu Giang đạt 1 giải khuyến khích.  

• Trường THCS Lê Anh Xuân đạt 2 giải khuyến khích.  

- Cuộc thi Dạy học theo chủ đề tích hợp: 
• Trường THCS Chu Văn An đạt 2 giải ba.  

• Trường THCS Lữ Gia đạt 1 giải khuyến khích.  

• Trường THCS Lê Anh Xuân đạt 1 giải khuyến khích.  

3.4. Nhận định:
3.4.1. Ưu điểm: 
- Tiếp tục thực hiện đồng bộ việc đổi mới phương pháp dạy học, đổi mới kiểm tra đánh giá, phát triển năng lực học sinh. Chất lượng giáo dục của các bộ môn được nâng cao.
- Chủ động, linh hoạt thực hiện chương trình, xây dựng kế hoạch giáo dục theo định hướng tinh giản nội dung dạy học và phát triển năng lực học sinh. Tăng cường hoạt động sinh hoạt tổ nhóm chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học của các tổ chuyên môn có nề nếp và đây chính là cơ sở cho việc đổi mới thành công.
- Đổi mới triệt để phương pháp giảng dạy, lấy học sinh làm trung tâm, kích thích suy nghĩ và tư duy của học sinh. Phương pháp dạy học cá thể giúp những học sinh yếu kém lấy lại kiến thức căn bản và tự tin hơn trong học tập.
- Bổ sung trang thiết bị các phòng thí nghiệm bộ môn, phòng tin học, phòng lab; trang bị cho các hoạt động thể dục thể thao các loại dụng cụ luyện tập cần thiết.
- Công tác kiểm tra được Phòng GDĐT thực hiện đúng tiến độ, kế hoạch đề ra. 
- Duy trì và nâng cao chất lượng học sinh giỏi cấp Thành phố. 
- Triển khai và thực hiện tốt mô hình trường trung học cơ sở dạy học 2 buổi/ngày với mục tiêu giáo dục toàn diện. Các lớp tăng cường tiếng Anh, tiếng Trung được thực hiện nề nếp có chất lượng.
- Tiếp tục triển khai và xây dựng đề án trường tiên tiến hiện đại cho đơn vị Trường THCS Lê Quý Đôn.
- Các tổ bộ môn đã triển khai và áp dụng việc đổi mới sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học và đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra đánh giá theo định hướng phát triển năng lực học sinh đến từng giáo viên trong tổ chuyên môn. 
- Công tác khảo thí, tổ chức thi cử được thực hiện nghiêm túc, công bằng đúng kế hoạch.
- Công tác kiểm định chất lượng tại các trường THCS công lập đã đạt 9/9 trường, đạt tỷ lệ 100%.
3.4.2. Hạn chế:
- Việc công nhận lại Trường THCS Lê Quý Đôn đạt chuẩn quốc gia còn gặp khó khăn về cơ sở vật chất, tiếp tục đầu tư sửa chữa trong hè 2017.
- Việc mở các lớp tích hợp dạy học các môn bằng tiếng Anh chưa thực hiện được trong năm học.
4. Khảo thí và kiểm định chất lượng giáo dục: 
4.1. Bậc Mầm non: 

- Các trường hoàn thành công tác đánh giá ngoài, nhận giấy chứng nhận đạt Chất lượng Giáo dục: 16/17 trường Mầm non (Công lập) hoàn thành công tác đánh giá ngoài, nhận giấy chứng nhận đạt Chất lượng Giáo dục.

* Đạt tỉ lệ: 16/25 (17 CL + 8 NCL) đạt tỉ lệ 64% .

4.2. Bậc Tiểu học: 
- Các trường hoàn thành công tác đánh giá ngoài, nhận giấy chứng nhận đạt Chất lượng Giáo dục: trường Tiểu học Lạc Long Quân, Trần Văn Ơn, Lê Đình Chinh, Trưng Trắc, Phùng Hưng.

- Các trường đã đăng ký đánh giá ngoài: Tiểu học Đại Thành, Quyết Thắng, Hưng Việt.

* Đạt tỉ lệ: 8/17 (47,1%).
4.3. Bậc THCS: 
- 100% các trường THCS hoàn thành đánh giá ngoài, nhận giấy chứng nhận đạt Chất lượng Giáo dục. 

* Đạt tỉ lệ: 9/9 (100%).

IV. CHỈ ĐẠO CÁC HOẠT ĐỘNG KHÁC:
1. Tổ chức – Nhân sự:
1.1. Tuyển dụng, ký kết hợp đồng làm việc, phân công và bố trí công tác:
- Năm học 2016 - 2017, Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tiến hành rà soát, tuyển dụng viên chức theo nhu cầu bổ sung nhân sự của các đơn vị. Gồm có: 

- Giáo viên:  Mầm non: 25 giáo viên. Tiểu học: 20 giáo viên. Trung học cơ sở:  13 giáo viên. 

- Nhân viên: Mầm non: 8 người. Tiểu học: 11 người. Trung học cơ sở: 7 người. 

1.2. Thành lập các trường, nhóm lớp ngoài công lập:
Trong năm học qua, thực hiện quy trình tiếp nhận hồ sơ thành lập trường theo quy trình ISO: 9001-2008 của Ủy ban nhân dân Quận, đã tiến hành thẩm định hồ sơ cấp phép hoạt động cho  trường, lớp Mầm non ngoài công lập: Trường Mầm non Hoa Mặt Trời, Lớp Mẫu giáo Vành Khuyên, Lớp mẫu giáo Gia Bảo và Lớp Nhà trẻ Tre Vàng. 
1.3. Luân chuyển, bổ nhiệm, điều động, chuyển đổi vị trí công tác:
- Về công tác nhân sự quản lý: đã luân chuyển, điều động: 08 cán bộ quản lý và bổ nhiệm 6 cán bộ quản lý gồm 03 Hiệu trưởng và 03 Phó Hiệu trưởng. Tạm giao quyền điều hành quản lý đối với các đơn vị đang khuyết chức danh Hiệu trường: 03 gồm có Trường THCS Nguyễn Huệ, Trường THCS Lê Quý Đôn và Trường Tiểu học Đề Thám.
- Tham mưu Ủy ban nhân dân quận về ban hành Quyết định bổ nhiệm lại theo nhiệm kỳ 5 năm cho 09 cán bộ quản lý từ năm học 2016 - 2017.
-  Định kỳ chuyển đổi vị trí công tác đối với cán bộ, công chức, viên chức cho 5 trường hợp viên chức kế toán có thời hạn công tác 60 tháng trở lên tại các đơn vị.
- Tăng cường, điều hòa chất lượng chuyên môn và giải quyết dư dôi 29 viên chức theo đúng văn bằng chuyên môn và vị trí việc làm theo quy định.
1.4. Một số nội dung công tác liên quan: 
-  Tổ chức thực hiện kê khai tài sản thu nhập năm 2016 theo Nghị định số 78/2013/NĐ-CP ngày 17/7/2013 của Chính phủ đối với 172 cán bộ, công chức, viên chức ngành Giáo dục và Đào tạo. 
-  Thực hiện Nghị định 56/2015/NĐ-CP ngày 9 tháng 6 năm 2015 của Chính phủ về đánh giá và phân loại cán bộ, công chức, viên chức hàng năm. 

- Tiếp nhận công chức không qua thi tuyển cho 03 trường hợp viên chức về công tác tại Phòng Giáo dục và Đào tạo.

- Xây dựng phương án nhân sự Ban Giám đốc Trung tâm Giáo dục nghề nghiệp – Giáo dục Thường xuyên theo Thông tư 39/2015/TTLT-BLĐTBXH-BGDĐT-BNV về hướng dẫn sát nhập 3 Trung tâm.

- Tổ chức Hội nghị góp ý, tín nhiệm cán bộ quản lý và đánh giá chuẩn Hiệu trưởng, chuẩn Phó Hiệu trưởng và chuẩn nghề nghiệp giáo viên.
- Thực hiện ý kiến chỉ đạo của Thường trực Ủy ban nhân dân Quận 11, Phòng Giáo dục và Đào tạo đã ban hành quyết định đình chỉ hoạt động giáo dục của hai đơn vị trường Mầm non Khai Minh và Trường Mầm non Táo Đỏ do sai phạm Mục e khoản 2, Điều 8 và Mục a, Khoản 2, Điều 11 của Quyết định số 04/VBHN-BGDĐT ngày 24 tháng 12 năm 2015 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo về Ban hành Điều lệ trường mầm non.
1.5. Thực hiện chế độ, chính sách:
- Trong 6 tháng cuối năm 2016 có 115 cán bộ, viên chức nghỉ việc, nghỉ hưu, ngưng hợp đồng, trong đó có 47 trường hợp nghỉ hưu (06 cán bộ quản lý và 33 giáo viên).
- Phối hợp cùng Phòng Nội vụ tham mưu Ủy ban nhân dân quận ban hành quyết định phê duyệt danh sách cán bộ, viên chức ngành Giáo dục và Đào tạo hưởng phụ cấp ưu đãi năm học 2016 – 2017 và ban hành 633 quyết định phụ cấp thâm niên nghề nhà giáo quý 3 và quý 4 năm 2016.. 
- Năm học 2016 – 2017,  Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tham mưu Uỷ ban nhân dân quận giải quyết cho 324 trường hợp cán bộ, công chức, viên chức đi tham quan, du lịch, thăm thân nhân tại nước ngoài. Qua giám sát kiểm tra, Phòng Giáo dục và Đào tạo nhận thấy không có trường hợp nào vi phạm các nội quy, quy định của nhà nước.
- Phối hợp cùng Phòng Nội vụ giải quyết nâng lương trước niên hạn năm 2017 cho 119 trường hợp cán bộ, công chức, viên chức ngành Giáo dục và Đào tạo.
1.6. Thực hiện chế độ, chính sách:
- Đề cử 04 cán bộ, viên chức tham dự lớp Thạc sĩ quản lý giáo dục do Quận ủy tổ chức.  
- Đề cử 6 cán bộ, công chức, viên chức tham dự lớp bồi dưỡng cán bộ quản lý ngạch chuyên viên tại trường Cán bộ Thành phố. 
- Đề cử 06 cán bộ, viên chức tham dự lớp bồi dưỡng cán bộ quản lý theo chương trình liên kết Việt Nam – Singapore.
 Đề cử 4 giáo viên tham dự lớp tập huấn cho giáo viên dạy tiếng Hoa tại Đài Loan – Trung Quốc từ ngày 23 tháng 6 năm 2017 đến ngày 05 tháng 7 năm 2017. 
- Đề cử 01 cán bộ quản lý tham dự khòa bồi dưỡng tại Newzealand từ ngày 13/3 đến ngày 24/3/2017.
2. Công tác y tế và an toàn trường học:
2.1. Thống kê số liệu:
Bộ phận Y tế trường học hiện đang quản lý tất cả các đơn vị trường học từ Mầm non đến Trung học phổ thông, kể cả Trung tâm GDTX.
- Số trường trực thuộc Phòng GDĐT quản lý về công tác Y tế trường học là 64 trường (32 mầm non, 22 tiểu học và 10 trung học cơ sở).
- Số trường có cán bộ y tế là 64 trường, tỷ lệ 100%, trong đó: 
+ Trình độ Đại học:
02 người, tỷ lệ   3.13%.
+ Trình độ trung cấp:
51 người, tỷ lệ 79.68%.
+ Trình độ sơ cấp:

02 người, tỷ lệ   3.08%.
+ Kiêm nhiệm:

09 người, tỷ lệ 14.06%.
2.2. Trọng tâm hoạt động đã tổ chức trong năm học:
- Phối hợp Bảo hiểm Xã hội Quận 11 tổ chức Hội nghị tổng kết công tác Bảo hiểm Y tế Học sinh năm học 2015 – 2016 và triển khai công tác năm học 2016 – 2017.
- Khám sức khỏe học sinh các trường tiểu học, trung học cơ sở, trung học phổ thông, giáo dục thường xuyên, giáo dục chuyên biệt.
- Triển khai Thông tư 13/2016/TTLT BYT-BGDĐT của Liên Bộ Y tế và Giáo dục và Đào tạo quy định về công tác y tế trường học. Phối hợp Phòng Y tế phổ biến Quyết định 1246/QĐ-BYT về Hướng dẫn chế độ kiểm thực 3 bước và lưu mẫu thức ăn cho các đơn vị trường học.
- Phối hợp Trung tâm Y tế dự phòng Quận 11 kiểm tra hoạt động y tế trường học năm học 2016 – 2017 tại các trường MN, TH, THCS, THPT, GDTX, GDĐB. Giám sát chất lượng nước và niêm phong mẫu nước trong trường học.
- Phối hợp Phòng LĐ-TB-XH Quận 11 tổ chức chuyên đề về Quyền Trẻ em, phòng chống HIV/AIDS và phòng chống tai nạn thương tích cho học sinh trường THCS Hậu Giang. Tổ chức tập huấn ”Các kiến thức, kỹ năng, quy trình can thiệp, trợ giúp trẻ em bị xâm hại” cho Ban Giám hiệu, cán bộ y tế, giáo viên các trường mầm non, tiểu học và trung học cơ sở trên địa bàn quận 11 và cho 80 học sinh trường THCS Phú Thọ.
- Phối hợp Trường Bồi dưỡng Giáo dục Quận 11 tổ chức lớp chuẩn hóa trình độ y sĩ cho viên chức y tế tại các trường.
- Kiểm tra tình hình phòng, chống dịch bệnh tại các trường. Ban hành các văn bản về tăng cường phòng, chống dịch bệnh tay chân miệng, sốt xuất huyết, Zika, quai bị. 
- Tiếp đoàn giám sát của Quốc Hội về công tác bảo đảm vệ sinh an toàn thực phẩm tại bếp ăn trường Trưng Trắc ngày 14/12/2016. Triển khai Kế hoạch Tháng hành động vì an toàn thực phẩm năm 2017 và phòng chống cúm A(H7N9) đến các đơn vị trường học.
- Tổ chức đợt tập huấn chuyên môn Y tế trường học trong dịp hè 2016 cho cán bộ Y tế trường học. Tập huấn Mắt học đường cho cán bộ y tế trường mầm non, phổ thông vào cuối Học kỳ I.
- Tổ chức 3 đoàn thẩm định Trường học an toàn, phòng, chống tai nạn thương tích năm học 2016 – 2017. Có 90 đơn vị trường học được thẩm định đạt yêu cầu và trình Ủy ban nhân dân Quận 11 công nhận,
- Tổ chức tuyển chọn và tham dự cuộc thi tuyên truyền Phòng, chống HIV/AIDS năm học 2016 – 2017do Sở GDĐT tổ chức. 
- Tổ chức họp mặt cán bộ y tế các đơn vị trường học nhân ngày Thầy thuốc Việt Nam 27/02/2017.
- Định chuẩn nhóm nghiên cứu điều tra sức khỏe răng miệng học sinh trường tiểu học Phú Thọ.
- Điều tra ”Thực trạng dinh dưỡng, khẩu phần và hoạt động thể lực ở trẻ em học sinh” do Viện Y tế công cộng, Viện Dinh dưỡng quốc gia thực hiện tại trường Lạc Long Quân, Chu Văn An, Nguyễn Hiền.
- Tổ chức tập huấn sử dụng phần mềm ”Xây dựng thực đơn cân bằng dinh dưỡng” cho Ban Giám hiệu và cán bộ y tế các trường Tiểu học. 
- Tiếp đoàn Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố Hải Phòng, Đà Nẵng tham quan, học tập dự án Bữa ăn học đường và Bếp ăn bán trú trường tiểu học Trưng Trắc.
- Tham gia ”Ngày hội tuyên tuyền Chiến lược Quốc gia về Dinh dưỡng năm 2017” do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức.
- Kiểm tra việc thực hiện Dự án Bữa ăn học đường tại trường Hòa Bình, Đại Thành, Quyết Thắng.
- Dự tập huấn và tham dự Hội thi Phòng chống giun sán cho học sinh tiểu học do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức.
- Tổ chức hội thi Chữ Thập Đỏ - Sơ cấp cứu khối Mầm non năm 2016 và hội thi dành cho học sinh khối Phổ thông năm 2017. 
- Phối hợp Ban Dự án cộng đồng Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam tổ chức Lễ phát động chương trình Phụ nữ ngành giáo dục khỏe, đẹp để tự tin và thành công. Xây dựng Chương trình công tác Vì sự tiến bộ của phụ nữ và bình đẳng giới trong ngành giáo dục Quận 11.
2.3. Thành tích đạt được trong năm học:
- Đoàn giám sát của Quốc Hội đánh giá rất tốt việc đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm tại bếp ăn bán trú trường Trưng Trắc.
- Tổ chức tuyển chọn và tham dự cuộc thi tuyên truyền Phòng, chống HIV/AIDS năm học 2016 – 2017do Sở GDĐT tổ chức. Kết quả: Giải 3: THCS Lữ Gia. Đạt yêu cầu: Nguyễn Huệ, Nguyễn Văn Phú, Phú Thọ.
Tham dự Hội thi Phòng chống giun sán do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức dành cho học sinh tiểu học ngày 08/4/2017. Kết quả: Giải I: Trường Lê Đình Chinh. Giải II: Trường Hòa Bình. Giải khuyến khích: Trường Lạc Long Quân.
Tham gia ”Ngày hội tuyên tuyền Chiến lược Quốc gia về Dinh dưỡng năm 2017” do Sở GDĐT tổ chức ngày 22/5/2017. Kết quả: Trường Nguyễn Văn Phú đạt giải khuyến khích.
- Hội thi Sơ cấp cứu – Chữ Thập Đỏ dành cho giáo viên Mầm non, trường Mầm non Quận 11 đạt giải I. Hội thi dành cho học sinh Phổ thông, các trường Phùng Hưng, Lê Anh Xuân, Nguyễn Hiền đạt giải I.
- Khám sức khỏe đạt 100% số đơn vị trường học. Tỷ lệ học sinh được khám sức khỏe là 99,74%, giáo viên 94,51%.
- Hạn chế dịch bệnh lây lan trong trường.
- Tỷ lệ học sinh tham gia Bảo hiểm Y tế học sinh, sinh viên đạt 87%.
2.4. Nhận định:
2.4.1. Ưu điểm: 
Các chương trình Y tế trường học nhận được sự quan tâm của lãnh đạo các cấp, sự phối hợp chặt chẽ với ngành y tế địa phương và của BGH các trường nên các nội dung vẫn được tiến hành đều đặn và đạt kết quả tốt.
2.4.1. Hạn chế:
- Tỷ lệ cán bộ y tế chuyên trách sụt giảm do không được tuyển dụng mới.
- Thông tư 13/2016 mới ban hành làm tăng tỷ lệ cán bộ y tế chưa đạt chuẩn trình độ.
- Việc ngưng hợp đồng đối với viên chức y tế tại các trường do không được xét tuyển hoặc không đủ trình độ chuyên môn gây nhiều bức xúc cho đội ngũ y tế trường học.
3. Đào tạo - Bồi dưỡng đội ngũ:
3.1. Công tác đào tạo, bồi dưỡng:
3.1.1. Bồi dưỡng chuyên đề:
	Chuyên đề
	Mầm non
	Tiểu học
	THCS
	Tổng cộng

	Theo chỉ đạo của Sở GD&ĐT
	8
	6
	19
	33

	Theo yêu cầu Quận 
	24
	18
	58
	100

	Do trường thực hiện
	105
	210
	78
	339

	TỔNG CỘNG
	137
	234
	155
	472


3.1.2. Bồi dưỡng ngoại ngữ, tin học:  
3.1.2.1. Tin học: 
- Tin học A trở lên: 
+ Bậc Mầm non có chứng chỉ A trở lên: Số lượng 271 / 309 (87,6 %).

 
+ Bậc Tiểu học có chứng chỉ A trở lên : Số lượng 573 / 583 (98,7 %).
+ Bậc Trung học cơ sở có chứng chỉ A trở lên: Số lượng 679 / 695 (97,7 %
- Tình hình bồi dưỡng tin học cho cán bộ quản lý, giáo viên theo Thông tư số 03/2014/TT-BTTTT ngày 11 tháng 3 năm 2014 của bộ thông tin và truyền thông về quy định chuẩn kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin: Đang nghiên cứu, triển khai.  
3.1.2.2. Ngoại ngữ:

- Ngoại ngữ A: 
+ Bậc Mầm non có chứng chỉ A: 
Số lượng : 120/309   (39%).
+ Bậc Tiểu học  có chứng chỉ A:  
Số lượng : 272/583 (47 %).
+ Bậc Trung học cơ sở  có chứng chỉ A: 
Số lượng :197/695  (28 %).

- Ngoại ngữ B trở lên: 
+ Bậc Mầm non có chứng chỉ B trở lên:
Số lượng : 90/309  ( 19,4%).
+ Bậc Tiểu học có chứng chỉ B trở lên:  
Số lượng : 154/583  ( 24 %).
+ Bậc Trung học cơ sở  có chứng chỉ B trở lên: Số lượng  245/695  ( 32 %)
3.2. Bồi dưỡng thường xuyên:
- Công tác xây dựng kế hoạch BDTX năm học 2016 – 2017: Các trường đều thực hiện tốt việc xây dựng kế hoạch BDTX (47 đơn vị công lập: Trường Mầm non 17; Tiểu học 18; THCS 9 và 3 đơn vị trực thuộc).
- Ban hành quyết định thành lập Ban chỉ đạo công tác BDTX năm học 2016 – 2017 cho toàn ngành.
- Đã tổ chức thẩm định và phê duyệt Kế hoạch BDTX năm học 2016 – 2017 của các trường Mầm non, Tiểu học, THCS (47 đơn vị).
- Tổ chức tự kiểm tra về công tác BDTX năm học 2016 – 2017 ở tất cả các trường,  và thành lập các đoàn kiểm tra về công tác BDTX năm học 2016 – 2017 ở một số trường. 
3.3. Công tác Bồi dưỡng theo chuẩn chức danh nghề nghiệp giáo viên từng bậc học:
Phòng Giáo dục và Đào tạo liên kết với các đơn vị có chức năng mở các lớp bồi dưỡng về chuyên môn nghiệp vụ (tin học, ngoại ngữ) cho Cán bộ quản lý, Giáo viên, Nhân viên nhằm tạo thêm điều kiện trong việc chuyển đổi cũng như nâng hạng theo chuẩn chức danh nghề nghiệp.
3.4. Nhận định:

3.4.1. Ưu điểm:

- Thực hiện đầy đủ các chỉ đạo của Sở Giáo dục và Đào tạo, Ủy Ban Nhân Dân Quận 11.
- Có kế hoạch cụ thể, có tạo điều kiện và hỗ trợ các trường tham gia tốt việc Bồi dưỡng giáo viên – nhân viên.
- Công tác bồi dưỡng chuyên đề, phát triển tốt về số lượng và chất lượng, thể hiện rõ vai trò chủ đạo của cụm chuyên môn, mang lại hiệu quả cho công tác quản lý trong hoạt động dạy và học.

3.4.1. Hạn chế : 
Liên kết với các Phòng Giáo dục và Đào tạo, các trường Đại học để mở các lớp đào tạo, bồi dưỡng tại quận, bổ sung kiến thức, tạo điều kiện chuẩn hóa cho đội ngũ nhân viên của quận theo chuẩn chức danh nghề nghiệp nhưng còn khó khăn về thời gian, đơn vị phối hợp, kinh phí tổ chức và hỗ trợ người học. 
4. Công tác kiểm tra:
4.1. Thống kê số liệu:
-  Chuyên viên phụ trách công tác kiểm tra ở Phòng Giáo dục và Đào tạo: 01 người.
- Việc thực hiện chế độ bồi dưỡng: Theo quy định trong quy chế chi tiêu nội bộ.
4.2. Trọng tâm hoạt động đã tổ chức trong năm học:
- Có 09 cán bộ, chuyên viên và Hiệu trưởng các trường tham dự tập huấn về công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại tố cáo và phòng, chống tham nhũng do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức trong quý II năm 2016; 94 chuyên viên, cán bộ quản lý tham dự lớp tập huấn công tác tiếp dân, xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo do Thanh tra Quận 11 tổ chức trong quý IV năm 2016
- Phân công 56 chuyên viên, cán bộ quản lý tham dự lớp tập huấn công tác kiểm tra nội bộ trường học do Thanh tra Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức và Thanh tra Quận 11 tổ chức (Ngày 16/8/2016 và 17/8/2016).
 - Trong tháng 8/2016, Phòng Giáo dục và Đào tạo phối hợp với Thanh tra Quận 11 tổ chức tập huấn chuyên đề về công tác tiếp dân giải quyết khiếu nại tố cáo cho cán bộ quản lý, Chủ tịch Công đoàn cơ sở, Ban Thanh tra nhân dân các đơn vị trường học và trực thuộc trên địa bàn quận với tổng số người tham dự là 142.
- Tham dự hội nghị giao ban trực tiếp công tác thanh tra giáo dục do Bộ Giáo dục và Đào tạo chủ trì vào ngày 19/12/2016.
- Thường xuyên quan tâm triển khai các văn bản chỉ đạo của Sở, Quận về công tác kiểm tra nội bộ và những nội dung liên quan đến công tác quản lý tại các đơn vị trường học thông qua các cuộc họp giao ban Hiệu trưởng hàng tháng.
- Duy trì việc tổ chức rút kinh nghiệm về công tác quản lý tài chính tại các cho đội ngũ cán bộ quản lý trong Hội nghị giao ban cán bộ quản lý hàng tháng của Phòng Giáo dục và Đào tạo.
- Tăng cường chỉ đạo công tác tuyên truyền vận động cán bộ, giáo viên thực hiện đúng quy định của Thông tư số 17/2012/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo và Quyết định số 21/2014/QĐ-UBND của Ủy ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh trong công tác quản lý dạy thêm học thêm. 
4.3. Kết quả hoạt động công tác thanh kiểm tra năm học 2016 – 2017:
4.3.1. Công tác tự kiểm tra đối với các bộ phận chuyên môn, quản lý của cơ quan Phòng Giáo dục và Đào tạo:
-
Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tiến hành thực hiện công tác tự kiểm tra đối với các bộ phận chuyên môn, quản lý của cơ quan Phòng Giáo dục và Đào tạo, cụ thể:
+ Đơn vị đã thực hiện biên bản tự kiểm tra về việc xây dựng kế hoạch hoạt động của từng bộ phận, bậc học, tổ chuyên môn đầu năm học 2016 – 2017 trong học kỳ I năm học 2016 – 2017. Kết quả, 100% cán bộ, chuyên viên đã hoàn thành việc xây dựng kế hoạch hoạt động của từng bộ phận mình quản lý, thực hiện theo đúng chỉ đạo, yêu cầu của Sở Giáo dục và Đào tạo và Ủy ban nhân dân Quận 11.
+ Bộ phận văn thư – lưu trữ thực hiện rà soát, thống kê công văn đi – đến vào tuần cuối mỗi tháng đồng thời nhắc nhở các cá nhân, bộ phận về việc nộp hồ sơ lưu chiếu theo quy định trong các cuộc họp giao ban cơ quan cuối tháng.
4.3.1. Kiểm tra việc thực hiện các quy định của pháp luật và nhiệm vụ được giao của các cơ sở giáo dục thuộc thẩm quyền quản lý chuyên môn của Phòng Giáo dục và Đào tạo và thẩm quyền quản lý của Ủy ban nhân dân quận:
- 
Trong năm học 2016 – 2017, Phòng Giáo dục và Đào tạo đã thực hiện kiểm tra đầy đủ các chuyên đề theo kế hoạch công tác kiểm tra năm học 2016 – 2017 của Phòng Giáo dục và Đào tạo tại các đơn vị trực thuộc. Cụ thể:
4.3.1.1. Chuyên đề “Công tác quản lý và hồ sơ nhân sự tại các trường Mầm non ngoài công lập” năm học 2016 – 2017:
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 05 (Mầm non Phú Bình, Mầm non Hương Sen, Mầm non Bambi Hồng, Mầm non Khai Minh, Mầm non Minh Anh).
- Nhận định, đánh giá: 
+ Phòng Giáo dục và Đào tạo đã yêu cầu Chủ trường, Hiệu trưởng các trường cần nghiêm túc thực hiện các quy định về nhân sự nhằm đảm bảo thực hiện đúng quy chế hoạt động của trường Mầm non theo quy định của Điều lệ trường Mầm non. Đồng thời, thực hiện đầy đủ các hồ sơ tài chính, hồ sơ chuyên môn, hồ sơ bán trú, đóng Bảo hiểm xã hội cho người lao động theo đúng hướng dẫn và quy định.
4.3.1.2. Chuyên đề “Việc thực hiện đề án bữa ăn dinh dưỡng học đường cho học sinh tiểu học” năm học 2016 – 2017 tại các đơn vị trường Tiểu học:
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 03 (Tiểu học Hòa Bình, Tiểu học Đại Thành, Tiểu học Quyết Thắng).
4.3.1.3. Chuyên đề kiểm tra “Công tác trang bị cơ sở vật chất, thiết bị, đồ dùng dạy học đảm bảo an toàn cho trẻ tại các trường Mầm non ngoài công lập” năm học 2016 – 2017:
- Số đơn vị đã kiểm tra: 05 (Mầm non Tuổi Thơ, Mầm non Ánh Dương, Mầm non Táo Hồng, Mầm non Táo Đỏ, Mầm non Việt Mỹ).
4.3.1.4. Chuyên đề kiểm tra “Công tác tuyển sinh các lớp đầu cấp và việc thực hiện các quy định về thu, sử dụng học phí và thu khác tại các đơn vị trường công lập” năm học 2016 – 2017:
- Số đơn vị đã kiểm tra: 03 (Mầm non 15, Tiểu học Lê Đình Chinh, THCS Hậu Giang).
4.3.1.5. Chuyên đề kiểm tra “Việc thực hiện chương trình chăm sóc giáo dục trẻ tại các trường Mầm non ngoài công lập” năm học 2016 – 2017:
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 05 (Mầm non Họa Mi, Mầm non Lữ Gia, Mầm non Việt An, Mầm non Táo Vàng, Mầm non Mỹ Úc).
4.3.1.6. Chuyên đề “Việc thực hiện quy chế chuyên môn, đổi mới sinh hoạt tổ nhóm và phương pháp dạy học; công tác sử dụng cơ sở vật chất, thiết bị, đồ dùng dạy học” tại các Trường Tiểu học (năm học 2016 – 2017):
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 03 (Tiểu học Phú Thọ, Tiểu học Âu Cơ, Tiểu học Nguyễn Thị Nhỏ).
4.3.1.7. Chuyên đề “Việc thực hiện các quy định tại Thông tư 30/2014/TT-BGDĐT và Thông tư 22/2016/TT-BGDĐT tại các trường Tiểu học”:
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 03 (Tiểu học Phùng Hưng, Tiểu học Lạc Long Quân, Tiểu học Nguyễn Bá Ngọc).
4.3.1.8. Chuyên đề “Việc thực hiện quy chế chuyên môn, đổi mới sinh hoạt tổ nhóm và phương pháp dạy học; công tác sử dụng cơ sở vật chất, thiết bị, đồ dùng dạy học” tại các Trường THCS (năm học 2016 – 2017):
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 02 (THCS Nguyễn Văn Phú, THCS Lê Anh Xuân)
4.3.1.9. Chuyên đề “Công tác ban hành và quản lý văn bản; tuyên truyền phổ biến, giáo dục pháp luật; công tác tiếp dân và kiểm tra nội bộ” tại các đơn vị trường học (năm học 2016 – 2017):
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 05 (Mầm non Phường 13, Mầm non Quận 11, Tiểu học Hưng Việt, THCS Phú Thọ, THCS Chu Văn An).
4.3.1.10. Chuyên đề “Việc thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở và các quy định trong Thông tư số 09/2009/TT-BGDĐT ngày 07/5/2009 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về thực hiện công khai đối với cơ sở giáo dục thuộc hệ thống giáo dục quốc dân” (Năm học 2016 – 2017):
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 03 (Mầm non Phường 1, Mầm non Phường 2, Mầm non Phường 5).
4.3.1.11. Chuyên đề “Việc thực hiện quy chế chi tiêu nội bộ; chế độ chính sách đối với cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh và các quy định tại Thông tư số 55/2011/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo”:
- Số đơn vị đã được kiểm tra: 05 (Mầm non 10, Mầm non Phường 14, Tiểu học Phạm Văn Hai, Tiểu học Trưng Trắc, THCS Nguyễn Minh Hoàng).
4.4. Các cuộc thanh tra của Thanh tra nhà nước quận, Thanh tra Bộ Giáo dục và Đào tạo:
- Trong năm học 2016 – 2017, Thanh tra Sở Giáo dục và Đào tạo đã tiến hành thanh tra chuyên đề về công tác quản lý của Hiệu trưởng tại trường THCS Lê Anh Xuân (tháng 10/2016).
- Qua kết luận thanh tra các trường, Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tổ chức rút kinh nghiệm trong toàn thể cán bộ quản lý các đơn vị trường học và trực thuộc (công lập) trong các cuộc họp giao ban cán bộ quản lý hàng tháng.
4.5. Công tác tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo:

- Số lượt tiếp dân của Phòng Giáo dục và Đào tạo: 04.  
- Tổng số đơn, thư: 05, trong đó: Thuộc thẩm quyền: 00. Không thuộc thẩm quyền: 05 (đã chuyển đơn đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết)
· Đơn nặc danh: 05

· Tổng số đơn, thư đã giải quyết: 05/05.

· Tổng số đơn, thư tồn đọng: 00 

4.6. Nhận định:
4.6.1. Ưu điểm:
- Ban lãnh đạo Phòng Giáo dục và Đào tạo đã tập trung tăng cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo trong hoạt động kiểm tra, tư vấn thúc đẩy thông qua việc thực hiện các chuyên đề kiểm tra trong kế hoạch công tác kiểm tra năm học 2016 – 2017.
- Công tác bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ công tác kiểm tra nội bộ, công tác tiếp dân cho cán bộ quản lý, chuyên viên luôn được Ban lãnh đạo Phòng quan tâm và phân công lực lượng tham gia đầy đủ.
- Hoạt động kiểm tra chuyên đề được thực hiện theo đúng kế hoạch đề ra; các biên bản kiểm tra được cập nhật kịp thời, thực hiện lưu trữ theo quy định.
- Hiệu trưởng các trường có sự quan tâm trong việc thực hiện công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị, thể hiện tính nghiêm túc và sự chuyển biến tích cực trong quá trình thực hiện.
- Cấp ủy chi bộ và Ban lãnh đạo Phòng Giáo dục và Đào tạo có sự quan tâm, chỉ đạo công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo, phản ánh kiến nghị của người dân kịp thời và theo đúng thẩm quyền quy định.
4.6.2. Hạn chế:
Vì lý do khách quan nên một số chuyên đề kiểm tra chưa thực hiện đúng hoàn toàn theo tiến độ thời gian dự kiến trong kế hoạch./.
5. Công tác Tài chính:
5. 1. Kết quả thực hiện chức trách, nhiệm vụ được giao: 
- Kiểm tra công tác thu – chi các khoản đầu năm học 2016 – 2017.
- Kiểm tra việc thực hiện qui chế chi tiêu nội bộ của các đơn vị.
- Tổng hợp dự toán 2017 của các đơn vị, tham mưu trình UBND, Phòng Tài chính - Kế hoạch cấp dự toán 2017 cho các đơn vị.
- Tham mưu với Phòng Tài chính - Kế hoạch cấp bổ sung kinh phí cho các đơn vị do tăng nhân sự, nghỉ hưu, nghỉ việc, hỗ trợ Mầm non và phụ cấp thâm niên nhà giáo.
-  Tổng hợp hồ sơ miễn, giảm học phí; cấp bù tiền học phí 2 buổi/ngày cho học sinh thuộc diện hộ nghèo thành phố, học sinh người dân tộc Chăm – Khmer; hỗ trợ tiền ăn trưa cho trẻ 5 tuổi năm học 2016 – 2017.
- Tham mưu Phòng Tài chính - Kế hoạch cấp kinh phí cho giáo viên dạy hòa nhập khuyết tật năm học 2016 – 2017
- Kiểm tra chuyên đề theo quyết định.
- Báo cáo quyết toán hàng tháng , quý. Đối chiếu và quyết toán kinh phí tại Kho bạc.
- Theo dõi và quyết toán các khoản chi từ kinh phí sự nghiệp – Kinh phí phổ cập – xóa mù tại Phòng Giáo dục.
- Quản lý và quyết toán nguồn kinh phí công đoàn ngành giáo dục.
- Cấp kinh phí công đoàn hàng quý cho các trường công lập.
- Báo cáo quyết toán quỹ công đoàn hàng quý.
- Nghiên cứu các văn bản, chế độ chính sách của nhà nước để thực hiện trong công việc đạt hiệu quả cao.
5. 2. Nhận định: 

- Sử dụng kinh phí có hiệu quả, phù hợp với điều kiện thực tế, đồng thời, góp phần tăng cường công tác quản lý tài chính, sử dụng tài sản công đúng mục đích, có hiệu quả và thực hiện tiết kiệm chống lãng phí.

- Cơ chế quản lý thu chi của của Phòng Giáo dục và Đào tạo dựa trên nguyên tắc công khai, dân chủ và tuân theo quy định của pháp luật hiện hành: Mọi khoản thu chi của cơ quan, công tác kế toán, thống kê, báo cáo tài chính đều thể hiện trên hệ thống sổ sách kế toán, thực hiện theo chế độ kế toán thống kê áp dụng cho các đơn vị hành chính, Luật ngân sách và các quy định của Nhà nước.
6. Công tác Thi đua-Khen thưởng:
6.1. Tổ chức thực hiện:
- Phòng Giáo dục và Đào tạo triển khai cụ thể các văn bản chỉ đạo của Bộ, Sở Giáo dục và Đào tạo về công tác thi đua khen thưởng ngay từ đầu năm học. Cụ thể như:

+ Nghị định số 65/2014/NĐ-CP ngày 01 tháng 7 năm 2014 Quy định chi tiết thi hành Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật thi đua, khen thưởng năm 2013;

+ Quyết định số 48/2014/QĐ-UBND ngày 12 tháng 12 năm 2014 của Ủy ban nhân dân Thành phố về việc “Ban hành quy định về công tác thi đua, khen thưởng tại Thành phố Hồ Chí Minh”.
- Theo quy định của Luật thi đua khen thưởng 2005, Phòng Giáo dục và Đào tạo hướng dẫn cho các đơn vị tổ chức cho mỗi cá nhân cán bộ, giáo viên, nhân viên tự đăng ký thi đua khen thưởng, thông qua thảo luận từ tổ, sau đó tòan trường thống nhất bằng Nghi quyết Hội nghị cán bộ công chức:
+ Tiêu chí, thang điểm chấm thi đua hàng tháng, quý của đơn vị.
+ Các đợt thi đua khen thưởng học kỳ I, học kỳ II, cả năm.
+ Đơn vị tập hợp hồ sơ đăng ký thi đua khen thưởng của các cá nhân và tập thể về Hội đồng thi đua khen thưởng về Phòng Giáo Dục và Đào tạo vào tháng 11 (hội nghị cán bộ công chức kết thúc vào tuần cuối tháng 10).
+ Cuối năm, căn cứ vào thành tích của các cá nhân và các danh hiệu thi đua đã đăng ký, đơn vị tổ chức bình xét thi đua.

- Sau lễ phát động thi đua đầu năm do Phòng Giáo dục và Đào tạo tổ chức, mỗi đơn vị tùy tình hình thực tế, tổ chức nhiều đợt thi đua có chủ đề, chủ điểm, có tiêu chuẩn biểu điểm thi đua rõ ràng.

- Sau mỗi đợt thi đua có sơ kết đánh giá, thực hiện các quá trình bình chọn thi đua một cách công bằng và dân chủ. 

- Cán bộ quản lý và giáo viên chú trọng rèn luyện tư cách, phẩm chất đạo đức nhà giáo, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, chống tham nhũng. Học sinh triển khai các hoạt động theo chủ đề “Sống có trách nhiệm”, trọng tâm là ý thức học tập, tu dưỡng đạo đức, lễ phép, văn minh trong ứng xử; chấp hành tốt pháp luật, tích cực tham gia hoạt động xã hội, các hoạt động đoàn thể. 

6.2. Kết quả Thi đua – Khen thưởng:
- Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 được xếp loại Tập thể Lao động Xuất sắc theo văn bản số 2918/GDĐT-VP ngày 10 tháng 8 năm 2017 với tổng điểm 98,4 điểm . Cụ thể:

	Phòng Thanh tra
	Phòng

TCCB


	Phòng

KT&KĐ

CLGD
	Phòng

KHTC


	Phòng

GDTX
	Phòng

MN
	Phòng

Tiểu học 
	Phòng

Trung học
	Phòng

GDCN

&ĐH
	Phòng

Chính trị tư tưởng
	Điển bình quân

	97
	98.5
	100
	96
	99
	98
	96
	99.75
	100
	100
	98.4


- Tổng kết năm học 2016-2017, Hội đồng Thi đua – Khen thưởng Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 đã thực hiện xét duyệt các danh hiệu thi đua cho tập thể và cá nhân. Cụ thể như sau:

6.2.1. Cấp quận:
+  50 Tập thể Lao động Tiên tiến (47 CL  + 03 NCL).

+  00  Tập thể Giấy khen từng mặt (02 NCL).

+ 2281 Cá nhân Lao động Tiên tiến (2175/2320 CL  + 106/158 NCL).

+ 272 Chiến sĩ thi đua Cấp Quận (272 CL  + 00 NCL).


6.2.2. Cấp thành phố:
+ 06 Cờ thi đua Thành phố

+ 31 Tập Thể Lao động Xuất sắc

+ 24  Chiến sĩ thi đua Cấp Thành phố 

+ 06 Bằng khen UBND thành phố (Đơn vị)

+ 109 Bằng khen UBND thành phố (Cá nhân)



6.2.3. Cấp cao:
+ Chiến sĩ thi đua cấp Toàn quốc:
00  cá nhân


+ Bằng khen Bộ GD&ĐT: 



00 đơn vị     00 cá nhân

+ Cờ thi đua Bộ GD&ĐT
: 



01 đơn vị 


+ Bằng khen Thủ tướng Chính phủ:
02  đơn vị 
04 cá nhân

+ Cờ thi đua Thủ tướng Chính phủ:
01 đơn vị 


+ Huân chương Lao động hạng III: 
00 đơn vị 
02 cá nhân

+ Huân chương Lao động hạng II: 
00 đơn vị 
00 cá nhân

+ Huân chương Lao động hạng I: 
00 đơn vị 
00 cá nhân./.

6.3. Nhận định:
6.3.1. Ưu điểm:

- Phòng Giáo dục và Đào tạo triển khai thực hiện tốt các nội dung của Nghị quyết 29-NQ/TW của Hội nghị Trung ương 8, Khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế”. 

 - Công tác tổ chức cán bộ, qui hoạch, đào tạo bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, lý luận chính trị cho đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên được chú trọng.

- Thực hiện đổi mới phương pháp giảng dạy trong đó chú trọng tính hiệu quả và thực chất giáo dục; dạy học theo hướng giảm lý thuyết, tăng thực hành phát huy tính năng động và sáng tạo của học sinh. Chất lượng dạy và học ở các bậc học, cấp học được duy trì và giữ vững, hiệu quả giảng dạy từng bước được nâng lên. 

- Duy trì và nâng cao kết quả đạt chuẩn phổ cập giáo dục mầm non 5 tuổi, giáo dục tiểu học đúng độ tuổi, giáo dục bậc trung học cơ sở.

- Chú trọng đầu tư xây dựng mới, mở rộng mạng lưới trường lớp theo quy hoạch; tăng cường đầu tư trang thiết bị, đồ dùng dạy học hiện đại.

- Công tác kiểm định chất lượng giáo dục, xây dựng trường chuẩn quốc gia, trường tiên tiến, theo xu thế hội nhập khu vực được chú trọng. 

- Thực hiện tốt việc đẩy mạnh xã hội hóa giáo dục, xây dựng xã hội học tập, đầu tư ngân sách, thực hiện nhiều biện pháp khuyến khích các lực lượng giáo dục, đoàn thể, tổ chức, Hội Khuyến học, Hội Cựu giáo chức, các nhà hảo tâm tham gia hỗ trợ, chăm lo phát triển sự nghiệp giáo dục.

- Các cơ sở giáo dục tích cực tuyên truyền đường lối, chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước đối với cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh. Đội ngũ chấp hành nghiêm chỉnh chính sách, pháp luật Nhà nước, nội quy cơ quan. Nỗ lực khắc phục khó khăn để hoàn thành tốt nhiệm vụ, công tác được giao.
- Phòng Giáo dục và Đào tạo triển khai tốt công tác thi đua, khen thưởng nhằm tạo động lực động viên, lôi cuốn, khuyến khích và tôn vinh các tập thể, cá nhân phát huy truyền thống yêu nước, hăng hái thi đua “dạy tốt - học tốt”, năng động, sáng tạo vươn lên hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao, góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu phát triển sự nghiệp giáo dục của Quận 11.

6.3.2. Hạn chế :
Đầu tư xây dựng mô hình trường đạt chuẩn quốc gia của cấp tiểu học, trung học cơ sở và trường tiên tiến, theo xu thế hội nhập khu vực chưa đạt so với yêu cầu của thành phố. 
7. Thiết bị - Thư viện:
7.1. Tình hình cơ sở vật chất thiết bị:
7.1.1. Phòng chức năng:

	
	P

Thiết bị
	TH. Sinh
	TH.
Lý
	TH.
Hoá
	P.
Vi tính
	P.
Đa năng
	P.Multimedia
	P.Bộ Môn

	Số lượng
	11
	12
	13
	13
	19
	4
	3
	15

	Diện tích
	44,3
m2/p
	67,4
m2/p
	78,2
m2/p
	78,5
m2/p
	149,3
m2/p
	414m2
	
	


7.1.2. Dụng cụ thực hành thí nghiệm:

	
	Môn Lý
	Môn Hóa
	Môn Sinh
	Môn Công Nghệ

	
	Bộ/GV
	Bộ/HS
	Bộ/GV
	Bộ/ HS
	Bộ/HS
	Bộ/ GV
	Bộ/ HS
	Bộ/ GV

	Khối 6
	18
	1/39
	0
	0
	   1/9
	1/47
	36
	11/5

	Khối 7
	21
	2/25
	0
	0
	    2/5
	1/68
	32
	14/6

	Khối 8
	20
	159
	21
	120
	26
	101
	17
	10/5

	Khối 9
	22
	139
	24
	91
	11
	63
	17
	104


7.1.3. Các thiết bị nghe nhìn:

	
	Projector
	Overhead
	Máy vi tính
	Cassette
	Tivi
	Máy chiếu vật thể
	Phim

	Số lượng
	25
	8
	887
	117
	77
	3
	


7.2. Tình hình sử dụng thiết bị dạy học:

7.2.1. Số tiết sử dụng thiết bị giảng dạy:

	Khối
	Số lớp
	Số tiết sử dụng mô hình – đạo cụ
	Số tiết sử dụng tranh ảnh – bản đồ
	Tổng cộng
	Tỉ lệ tiết/lớp/học kì

	Khối 6
	72
	7024
	13467
	22822
	29,47%

	Khối 7
	73
	7806
	13498
	21267
	17,22%

	Khối 8
	79
	7940
	11681
	19544
	22,75%

	Khối 9
	71
	4906
	10414
	19807
	27,35%


7.2.2. Số tiết sử dụng phương tiện nghe nhìn:

	Khối
	Số lớp
	Số tiết sử dụng phương tiện nghe nhìn
	Tổng cộng


	Tỉ lệ tiết/lớp/học kì



	
	
	Băng,đĩa
	Giáo án điện tử
	
	

	Khối 6
	72
	4696
	485
	5181
	26,47%

	Khối 7
	73
	4064
	565
	4629
	21,15%

	Khối 8
	79
	3847
	435
	4282
	28,87%

	Khối 9
	71
	4077
	608
	4685
	29,18%



7.2.3. Thực hành thí nghiệm:

	Khối
	Số lớp
	Số tiết thực hành thí nghiệm

	
	
	Lý
	Hóa
	Sinh
	CN

	Khối 6
	72
	254
	0
	376
	666

	Khối 7
	73
	247
	0
	645
	385

	Khối 8
	79
	234
	393
	516
	303

	Khối 9
	71
	478
	406
	620
	558



7.2.4. Công tác tự làm thiết bị giảng dạy của giáo viên: 

	Khối
	Số lượng giáo án điện tử
	Số lượng mô hình – đạo cụ
	Số lượng tranh ảnh – bản đồ
	Số lượng giáo viên
	Tỉ lệ tham gia

	Khối 6
	118
	9
	57
	103
	17,17%

	Khối 7
	126
	3
	67
	124
	22,7%

	Khối 8
	100
	2
	95
	129
	26,38%

	Khối 9
	81
	3
	91
	130
	33,74%


7.3. Hoạt động thư viện
7.3.1. Đặc điểm, tình hình của Cụm/ Phòng Giáo dục và Đào tạo:

- Mặt mạnh:

+ Triển khai đồng bộ các hoạt động về công tác thư viện trong toàn quận.

+ Tổ chức các hoạt động giao lưu, thi đua giữa các đơn vị trường học.

+ Hưởng ứng các hoạt động thi đua của ngành và sở giáo dục phát động.

- Mặt hạn chế:

+ Một số trường có diện tích nhỏ hẹp nên diện tích dành cho thư viện chưa đạt yêu cầu

+ Cán bộ thư viện giữa các trường chưa thật sự hoạt động đều tay

7.3.2. Những công việc chính đã triển khai về công tác Thư viện trong năm học:

+ Hưởng ứng “Tuần lễ học tập suốt đời”: triển khai các hoạt động đọc sách tại các trường học cả ngoài giờ cho các đối tượng không giới hạn.

+ Phát động triển khai mô hình “thư viện xanh” trong các trường học.

+ Tổ chức cuộc thi kể chuyện từ sách trong các giờ ngoại khóa.

+ Tổ chức thi “Lớn lên cùng sách” cấp Trường- Quận và cử đội tuyển dự thi cấp Thành phố và đạt 1 Giải II, một giải III và 1 KK

V. NHẬN XÉT - ĐÁNH GIÁ:
Năm học 2016 – 2017 hoàn thành với sự quản lý chỉ đạo sâu sát và đúng đắn của của Sở Giáo dục và Đào tạo, của lãnh đạo Ủy ban nhân dân Quận 11 và sự nỗ lực của cán bộ, giáo viên, công nhân viên, Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 đã hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ  năm học và vinh dự đón nhận Huận chương Lao động Hãng III.
Ngành giáo dục quận 11 đánh giá những mặt mạnh và những tồn tại, khó khăn như sau :

1. Mặt mạnh:
1.1. Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 11 đã có kế hoạch, chỉ đạo chuyên môn cụ thể đến các trường. Tổ chức nghiêm túc việc quản lý chuyên môn, kiểm tra định kỳ, kiểm tra học kỳ. Trong năm học, tại các cơ sở giáo dục, nề nếp dạy học được đảm bảo ổn định, phương pháp dạy học tích cực được đầu tư thực hiện có hiệu quả và luôn phát triển theo chiều hướng tích cực.
1.2. Đội ngũ cán bộ quản lý giáo dục, giáo viên, nhân viên ngành giáo dục và đào tạo với tất cả tình thương và trách nhiệm đã tiếp tục phát huy truyền thống năng động, sáng tạo, chủ động, dám nghĩ, dám làm, tích cực đổi mới công tác quản lý, phương pháp giảng dạy, kiểm tra, đánh giá, góp phần quan trọng nâng cao chất lượng dạy và học trong các nhà trường.

1.3. Thực hiện tốt công tác kiểm tra nội bộ nhà trường. Qua kiểm tra, thanh tra, các sai sót đã được phát hiện chấn chỉnh, các trường hợp sai phạm được xử lý kịp thời.
1.3. Công tác quản lý của ngành được đổi mới tích cực, hiệu quả, đổi mới kiểm tra, đánh giá kết quả học tập và rèn luyện của học sinh, tăng cường hiệu quả công tác bồi dưỡng giáo viên bằng các hoạt động chuyên môn đa dạng nhằm đảm bảo cho giáo viên có đủ năng lực chủ động lựa chọn nội dung, phương pháp, hình thức tổ chức dạy học phù hợp đối tượng học sinh trên cơ sở thực hiện Chuẩn kiến thức, kĩ năng của chương trình đã thúc đẩy toàn ngành phát triển mạnh và đáp ứng kịp thời những yêu cầu của xã hội trong điều kiện nhà trường vẫn còn không ít khó khăn về đầu tư và cơ chế hoạt động.
1.4. Công tác quản lý nhà trường được đổi mới tích cực, theo hướng chuyên nghiệp, hội nhập quốc tế và khu vực, tinh giản bộ máy và chuẩn hóa nhà trường. Ứng dụng công nghệ thông tin được sử dụng mạnh mẽ trong nhà trường góp phần quan trọng trong việc đổi mới hoạt động quản lý giáo dục cũng như hoạt động dạy và học trong nhà trường.

1.5. Tiếp tục duy trì và nâng cao chất lượng phổ cập giáo dục tiểu học đúng độ tuổi, phổ cập giáo dục bậc trung học, phổ cập giáo dục cho trẻ mầm non 5 tuổi. Công tác xóa mù chữ được chú trọng, đặc biệt cho đối tượng trên 35 tuổi. 

2. Hạn chế:
2.1. Sĩ số học sinh/ lớp đông, nên việc thẩm định công nhận lại các đạt chuẩn quốc gia chưa kịp tiến độ: Tiểu học Lạc Long Quận, THCS Lê Quý Đôn, Nguyễn Văn Phú.
2.2. Thông tư 06/2015/BGDĐT-BNV ngày 16 tháng 3 năm 2015 liên Bộ Giáo dục và Đào tạo – Nội vụ quy định danh mục khung vị trí việc làm và định mức số lượng người làm việc trong các cơ sở giáo dục mầm non công lập chưa hợp lý. Cụ thể, quy định 4 chức danh (kế toán, thủ quỹ, văn thư, y tế) nhưng chỉ có 2 vị trí việc làm, không phù hợp ở các trường mầm non. 

2.3. Tỷ lệ học sinh các trường tiểu học và trung học cơ sở học 02 buổi/ngày vẫn chưa đạt yêu cầu đề ra.

2.4. Việc xây dựng kế hoạch triển khai thí điểm trường tiên tiến hiện đại, tiếp cận chuẩn khu vực và quốc tế ít nhất 1 trường cho mội bậc học theo chỉ đạo của Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố còn chậm.

2.5. Công tác duy trì sĩ số, phòng chống lưu ban bỏ học của một vài đơn vị vẫn chưa đạt chỉ tiêu đề ra..

3. Bài học kinh nghiệm:
Đạt được những kết quả vừa nêu, tập thể sư phạm của ngành đã đúc rút được những bài học quan trọng:

3.1. Được sự quan tâm sâu sát, chỉ đạo kịp thời của Sở Giáo dục và Đào tạo, Quận ủy, Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân Quận 11 trong việc đề ra các chủ trương giải pháp thực hiện nhiệm vụ chính trị của ngành giáo dục. Có sự quan tâm, phối hợp, hỗ trợ tích cực của các ban ngành, đoàn thể, cấp ủy và chính quyền địa phương trong việc xây dựng môi trường văn hóa, phát triển giáo dục toàn diện.

3.2. Chương trình hành động nhằm thực hiện các nội dung của Nghị quyết 29-NQ/TW được triển khai đã mang lại hiệu quả thiết thực, góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất lượng giáo dục, hiệu quả đào tạo.
3.3. Sự đoàn kết, tập hợp rộng rãi lực lượng trong và ngoài ngành, phối hợp tốt một cách khoa học, hiệu quả giữa 3 môi trường giáo dục: nhà trường, gia đình và xã hội tạo điều kiện cho giáo dục phát triển.
3.4. Cán bộ quản lý các đơn vị tập trung cao hơn bữa trong việc xây dựng tập thể sư phạm thành một khối thống nhất, đoàn kết, thân thiện, mẫu mực, biết lắng nghe, thấu hiểu, chia sẻ, giúp nhau vượt qua chính mình, tập trung hoàn thành nhiệm vụ. 
3.5. Tổ chức Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh và Đội Thiếu niên Tiền phong Hồ Chí Minh trong nhà trường cần tham mưu cho Ban Giám hiệu tổ chức các hoạt động ngoại khóa, giúp học sinh có điều kiện vui chơi, sinh hoạt, học hỏi, giao lưu, rèn luyện kỹ năng sống và vận dụng những điều đã học trong thực tiễn cuộc sống, biết xử lý tình huống trước những khó khăn trong học tập, sinh hoạt và giao tiếp với cộng đồng.
Để giáo dục Quận 11 phát triển mạnh, thực sự đi trước đón đầu và hòa nhập với giáo dục khu vực và quốc tế, ngay tại thời điểm này, toàn ngành cần phải xây dựng được chiến lược phát triển giáo dục phù hợp với đặc điểm địa phương, vừa đảm bảo tính tiên tiến, hiện đại, đảm bảo nguyên lý giáo dục phù hợp với quan điểm của Đảng, Nhà nước trong điều kiện hội nhập quốc tế./.
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